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Vejledning til forzeldre

Kidlnfo

Ny dagplejeapp til foraeldre

Version 1.0

- '- - L]
)
. ‘nal . * ®
u, ;‘-1 “0.. e ! AN q % Y 4 4
. LA . e  u o % 0
An NECC . a et o, A S . s ?
n ompany AR R S I 5 3 core
5 * 4o 0 By = . ,
“vu o & % eea? QG "o, SRR
- L L Y 4 [ oS .
O i LN N DR TR 3~
» - . * 0
=" e T, T et - -
Y . o AR r * e 4
20 . v » s -t
. s n;', s % * * © . .
O s . . " 3
. . e s o o S



KidInfo

Hent og installer appen

Login og opsaetning

Forsiden

Besked om dagplejers fravaer og gaesteplads
Push notifikationer

Giv feedback

N o BN DNN



Kidlnfo

Hent og installer appen

Find appen KidInfo i appstore pa din iPhone eller i Playstore pa din Android telefon.

Appen har dette ikon.

Installer appen pd din telefon.

Login og opsatning

Forste gang du logger ind, skal du bruge dit MitID. Du bliver ledt igennem nogle indledende sider med
ops@tning af biometrisk login og notifikationer.

(Hvis din telefon ikke giver mulighed for biometrisk login, skal du logge pa med MitID i stedet).

Forsiden: Tryk pa Log ind

Kid:nfo
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Opstning 1af 2: Tryk pa Brug biometrisk login (knaptekst afhanger af din telefon)

Der tilbydes forskellige biometriske muligheder afhaengigt af din telefon og dens indstillinger.

Opsztning1af2

Login

Logind med Touch ID / Face ID p3 denne enhed.

BrugTouchID / Face ID

Opsatning 2 af 2: Tryk pa Tillad notifikationer

Du vil modtage en test push notifikation hvis opsatningen gik godt. Tryk pa Afslut opsaetning.

Opsatning 2af 2

Notifikationer

Tillad vigtige notifikationer pa denne
enhed, f.eks. hvis jeres dagplejer er
fravarende.

Tillad notifikationer

Afprovning af notifikation fra Kidinfo
Jubii, det virker. Her er din notifikation.

Opsztning 2af 2

Fikduen
notifikation?

53 har du gennemfort opsatningen og kan
nemmere bruge KidInfo fremover.

Afslut opsaetning

+ Jeg fikikke en notifikation

Hvis du ikke modtager en notifikation, skal du tjekke din telefons indstillinger. Tryk pa Jeg fik ikke en

notifikation og folg punkterne.

Du kan altid senere ga ind pa din profil og &@ndre opsatningen eller sende en ny test push notifikation

til dig selv.



Notifikationer

Notifikationer
Tillad notifikationer pd denne enhed

Afprov notifikation
Send en notifikation til denne enhed

@ L © 4

Forside Profil

Forsiden

Nar du har gennemfort opsatningen, kommer du til forsiden, hvor der vil blive vist en gron besked i
toppen af skaermen, hvis dit barns dagplejer er fravaerende. Hvis dagplejeren ikke er fravarende, vil
dersta " Der er ingen beskeder til dig lige nu.”.

Hej Marie

Dereringen beskeder tl diglige nu

L & J @

Forside Profil
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Besked om dagplejers fraver og gaesteplads

Nar din dagplejer bliver syg eller far andet akut fravaer, vil du modtage en push notifikation.

Rbn appen og tryk pa den grenne knap Vis detaljer. Du kan nu se, hvilke dage dagplejeren er fravae-
rende.

Hej Marie Hej Marie

Dagplejer fravaerende
Du fir snart et tilbud om gaesteplads til Luna
Jensen.

Dagplejer fravaerende
Du far snart et tilbud om gaesteplads til Luna
Jensen.

Vis detaljer Vis detaljer

Susanne Bjerre er fravaerende

Du far snart et tilbud om gaesteplads.

1dagman. 12. dec.
Dagplejer fravaerende

Tirs. 13. dec.
Dagplejer fravaerende

Ons. 14. dec.
Luna har ferie

Tors. 15. dec.
Dagplejer er fravaerende

Fre.16. dec.
Dagplejer er fravaerende

Har du sporgsmal, kan du kontakte:

[ & ] ) Morgemogein T

Forside Profil

N&r du far et tilbud om en gaesteplads, vil du ogsd modtage en push notifikation. Abn appen og tryk p3
den gronne knap Svar pa tilbud.

Angiv hvilke dage du gnsker gaestepladsen, eller om du holder barnet hjemme nogle dage.

Tryk pa knappen Send svar.

Hej Marie Tilbud om gaesteplads
Susanne Bjerre har fravaer. Luna kan f3 gaesteplads

Tilbud om geesteplads hos:

Luna Jensen kan f3 gzesteplads hos Randi
Hansen.

Svar pétilbud

Randi Hansen 44224455
© Horsbred 3, 2625 Vallensbaek

Vzelg om du vil have gaesteplads eller holde Luna
hjemme.

1dag, man. 12. dec.
@ Gasteplads O Holder hjemme
Tirs. 13. dec.

O Gasteplads O Holder hjemme
Ons.14. dec.

Luna har ferie

Tors. 15.dec.

O Gasteplads @ Holder hjemme

Fre.16. dec.
@ Gasteplads () Holder hjemme

Holder du hjemme, frigives dagene til et andet barn,
og dit valg kan derfor ikke zendres, ndr du har sendt dit
svar.

Har du spergsmal, kan du kontakte:

© ®

Forside profil

Morgenvagten

Luk detaljerne med krydset i hgjre hjgrne.
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Du kan altid 3bne detaljerne igen og @ndre dit svar, hvis du gnsker at holde hjemme flere dage.

Hvis du fortryder at dit barn skal holdes hjemme, skal du kontakte kommunen pa det nummer der vi-
ses nederst pa skarmen.

X
Hej Marie

Gaesteplads

Susanne Bjerre er fravaerende. Luna har geesteplads
hos:

Gaesteplads
Luna Jensen har gaesteplads hos Randi Hansen.

Vis detaljer

RandiHansen
© Bredgade 5,9999 Kommunen

vildu j istedet, kan du
med gesteplads.

1dag, man. 12. dec
® Gasteplads () Holder hjemme
Tirs.13.dec.

Luna er holdt hjemme

Ons. 14, dec.

Luna har fravaer

Tors. 15. dec.

Luna er holdt hjemme

Fre.16. dec.
@® Gasteplads () Holder hjemme

Holder du hjemme, frigives dagene til et andet barn,
og ditvalg kan derfor ikke zndres, nr du har sendt dit
svar.

< Sendndret svar

Har du sporgsmal, kan du kontakte:

E Morgenvagten

Forside

Push notifikationer
Du kan modtage felgende push notifikationer:
« Dagplejer fravaerende. Du far snart et tilbud om gaesteplads
o Sendes nardit barns dagplejer eller geestedagplejer er akut fravaerende
 Dagplejerikke fravaerende. Se bort fra tidligere besked
o Sendes kun ved sarlige @ndringer fra dagplejekontoret
« Tilbud om gaesteplads. Du har faet et tilbud om gaesteplads
o Sendes nar du skal svare pa et tilbud om gaesteplads
e Tilbud om gaesteplads slettet. Se bort fra tidligere tilbud
o Sendes kun ved szrlige @ndringer fra dagplejekontoret
« Dagplejer tilbage. Se hvornar dit barn skal tilbage

o Sendes nar dagplejekontoret ved, hvornar dit barns faste dagplejer er tilbage igen

Du skal altid logge ind i appen for at se detaljer eller svare pa tilbud.



Giv feedback

Vivil meget gerne here om din oplevelse med appen, bade hvis den er nem at bruge, men ogsa hvis du
oplever problemer med funktionaliteten.

Inde i appen under din profil finder du menupunktet Giv feedback. Her kan du abne et spgrgeskema,
hvor du kan fortaelle om din oplevelse. Hvis du oplever en fejl, vil vi meget gerne have sa mange detal-
jersom muligt for bedre at kunne genskabe og rette fejlen.

Sporgeskemaet ma ikke indeholde personfelsomme data, og derfor skal du undga at skrive navne eller
telefonnumre ind i din feedback.



