Omsorgstandplejen

- et tilbud til dig, der har vanskeligt ved at
benytte almindelige tandplejetilbud

HGRSENS KOMMUNE
VELF/RD 0G SUNDHED




Velkommen i Omsorgstandplejen

Horsens Kommune kan tilbyde tandpleje til borgere med et varig
fysisk eller psykisk handicap, der gar det vanskeligt at benytte det
almindelige tandplejetilbud, og som har behov for hjcelp til pleje
herunder tandberstning eller proteserengaring.

Hensigten med denne pjece er at give dig et overblik over, hvad
Omsorgstandplejen omfatter.

Indsatsen er tilrettelagt med udgangspunkt i at skabe de bedste
rammer for dig som borger i Horsens Kommune, for at du kan leve
et s@ godt, sundt og aktivt liv som muligt.

Du kan leese mere
om kommunens
kvalitetsstandarder pa

www.horsens.dk




Hvad er Omsorgstandplejen?

e Vitilbyder, at du kan fa dine tcender undersggt og modtage fore-
byggende behandlinger hjemme hos dig selv.

 Huvis du er tilknyttet et dagcenter eller pa plejecenter, kommer vi dér.

e Omsorgstandplejens personale tilbyder desuden vejledning og under-
visning til bdde dig og personalet om god tandpleje - tilpasset dine
muligheder og scerlige behov.
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| Omsorgstandplejen laegger
vivaegt pa smertelindrende og
forebyggende behandling.




Mere om Omsorgstandplejen

| Omsorgstandplejen far du dine teender undersggt af en tand-
Icege eller tandplejer 1-2 gange om dret.

e Afhceengigt af dit behov modtager du tilbud om yderligere fore-
byggende tandpleje.

 Har du brug for egentlig tandbehandling, foregdr det pa
Omsorgstandplejens klinik — dette for at sikre den faglige kvalitet
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Personalet pa klinikken er seerligt
uddannet. Vi har erfaring med
behandling af personer med de
specielle behov, som kendetegner
vores brugere.




Hvad er formdlet med Omsorgstandplejen?

Formdlet med omsorgstandpleje er, at du kan fd bedre tand- og
proteseforhold:

e Bedre evne til at tygge.

e Mere sundhed og gget velvcere.
Omsorgstandplejen
har en specialindrettet
handicapvenlig klinik
med egne vente-
faciliteter.




Hvordan seger jeg om omsorgstandpleje?

For at komme med i ordningen, skal du visiteres hertil.
Det er Horsens Kommune, der foretager visitationen.

For ncermere oplysninger kontakt:
Handicap- og Zldreradgivningen

Radgivningsteamet
TIf.:76 29 45 00

Sygeforsikringen
"danmark” giver tilskud
til omsorgstandpleje.
Man skal selv ansege.

Hvad koster tilbuddet?

Du skal hgjst betale 510 kr. pr. Gr (2017 priser). Belabet reguleres
arligt efter de geeldende regler.

Du bliver opkrcevet en drlig egenbetaling i begyndelsen af det efter-
falgende kalenderdr. Regningen vil du modtage i din e-Boks eller i
din postkasse, hvis du er fritaget for e-Boks.

Udagifter til transport skal du selv betale. Du kan benytte kersels-
ordningen i Midttraffik, hvis du er tilmeldt denne.



Klagemulighed

Hvis du gnsker at klage over afggrelse af bevilling af omsorgstand-
pleje, skal du sende klagen til:

Styrelsen for Patientsikkerhed
E-mail: stps@stps.dk
Tif.: 72 28 66 00

Klagefristen er 4 uger, fra du modtager afgerelsen.
En klage kan vedrere falgende omrader:

o Afgarelse om afslag pd omsorgstandpleje
e Utilfredshed med omsorgstandplejens omfang
e Afggrelse af egenbetalingens storrelse

Hvis du ansker at klage over udfgrelsen af opgaven m.v.
ret da venligst henvendelse til:

Overtandiege

Hanne Jacobsen
Borgmesterbakken 26
8700 Horsens

E-mail: hajac@horsens.dk
TIf.: 76 29 28 87



For yderligere information:
Klinik for Omsorgs- og Specialtandplejen

Borgmesterbakken 26
8700 Horsens

Abningstider:
Mandag - fredag kl. 8 - 15
TIf.: 70 80 68 51

Telefonnummeret kan ligeledes benyttes ved behov for akut ngd-
behandling udenfor dbningstid samt i ferieperioder.

E-mail: tandplejen@horsens.dk
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