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| rapporten vises svarfordelingen pa de enkelte svarkategorier, som gar fra 'Me-
get tilfreds’ til 'Meget utilfreds’. Besvarelser i kategorien "Ved ikke’ indgar ikke i
resultatberegningen.

| det viste eksempel har 36% svaret 'Meget tilfreds’, andre 36% har svaret 'Til-
freds’, 14% 'Hverken eller’, 10% 'Utilfreds’ og 5% 'Meget utilfreds’. Hvis procent-
tallet er under 1%, vil det ikke blive vist. Grundet afrundinger kan summen af de
samlede procenter afvige fra 100%.

Til hgjre for svarfordelingsfiguren sammen-
lignes kommunens aktuelle resultater med
landsnormen.

Gns. - +

Omfanget af udskiftning i personalet tilknyttet dit barn “

q 3,9 Bo:

0% 25% 50%

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller Utilfreds

Gennemsnitscoren for spergsmalet er 3,9.
Den hgjeste score er 5 og den laveste score
erl.

75% 100% Landsnorm
M Meget utilfreds

Landsgennemsnittet er 3,7, mens den gennemsnitlige
score i eksemplet er 3,9. Derfor viser grafen en posi-
tiv afvigelse pa 0,2. Positiv afvigelse vises med gren,
mens negativ afvigelse vises med red. Ingen afvigelse
vises med O.
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Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

Meget tilfreds
Tilfreds
Hverken eller
Utilfreds

Meget utilfreds

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

- + - +
-7 -2
8 2
0 0
-1 1
-1 0
0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne historiske
resultater
Antal svar Gns. . + - +
3.315 4,3 4,3 0,0 0,0
Landsnorm Egne
historiske

resultater
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Nedenfor fremgar de 5 spgrgsmal, som er vurderet hgjest af foraeldrene, og de 5 spgrgsmal, der er vurderet lavest af foreeldrene.

Abningstiderne

Hvor tilfreds er du samlet set med frokostmaltidet?

Den begejstring og livsglaede, dit barn udviser

Personalets indsats for at udvikle dit barns sociale
kompetencer

Personalets indsats for at fa dit barn til at fole sig tryg og glad

Placeringen af lukkedage

Kommunikationen fra dagtilbuddet til foraeldre (fx via mgder,
samtaler og mails)

Personalets indsats for, at dit barn udnytter og udvikler sine
potentialer

Personalets indsats for at leere dit barn at hdndtere konflikter

Den information om de paadagogiske mal, som personalet
opstiller for dit barn
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Nedenfor fremgar de spgrgsmal, som for foreeldrene afviger henholdsvis mest positivt og mest negativt i forhold til landsnormen.

Personalets lydhgrhed over for dine synspunkter

Abningstiderne

Renggringsstandarden

Indeklimaet

Placeringen af lukkedage

Personalets indsats for at fa dit barn til at fole sig tryg og glad

Aktiviteterne i dagligdagen

Personalets indsats til at skabe kontakt mellem dit barn og

de gvrige bgrn -0,1
Personalets indsats for at begraense drillerier mellem bgrnene -0,1
Dit barns forhold til de andre bgrn -0,1
-1 0 1
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Antal svar Gns. . + - +

Personalets indsats for at fa dit barn til at fle sig tryg og glad 3.304@ d 43 |-0,1 I -0,1 I
Dit barns forhold til de andre bgrn 3.256 37 53 I 4,2 -0,1 I
Personalets indsats for at begraense drillerier mellem bgrnene 2.958 36 46 4,1 -0,1 I 0,0
Pers_onalets indsats for, at alle bgrn i bgrnegruppen trives og 3.142 37 46 4,2 0,0
udvikles
Personalets indsats til at skabe kontakt mellem dit barn og 3.100 41 |-01 I 0,0
de gvrige bgrn
Den begejstring og livsglaede, dit barn udviser* 3.306 49 43 I 4,4 -0,1 I
e ensynsgleede ved de (primaere) voksne 45
dagtibuddets 3.296 45 a1 4,3
Personalets indsats for at tage udgangspunkt i dit barns 3.253 w q 4,1 0,0
behov

0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne

. ) . historiske
M Meget tilfreds [ Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds resultater

Il Meget utilfreds

* Spgrgsmalet er et af Horsens Kommunes lokale spgrgsmal, hvorfor det ikke kan sammenlignes med landsnormen.
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Antal svar Gns. . + - +
Personalets indsats for, at dit barn lykkes med noget sveert 2.971 “ 41
eller nyt (at dit barn bliver ved, ikke giver op, er ihaerdig)* : !
Personalets indsats for at leere dit barn at blive selvhjulpen* 3.148 4,2 | 0,1
Personalets indsats for at lzere dit barn at hdndtere _
konflikter* 2.942 28 4,0 fo2
Personalets indsats for at udvikle dit barns sociale 3.254 4,3 0,0 0,0
kompetencer
Den _mformatl_on om de paedagogiske mal, som personalet 2.993 3,8
opstiller for dit barn*
Person_alets indsats for, at dit barn udnytter og udvikler sine 3.001 4,0
potentialer*
Personalets indsats for at tilpasse eller skabe forskellige lege-
; o > o 3.110 4,1
og leeringsmiljger til dit barn*
0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne
m iIf iIf iIf historiske
Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller Utilfreds resultater

Il Meget utilfreds

* Spgrgsmalet er et af Horsens Kommunes lokale spgrgsmal, hvorfor det ikke kan sammenlignes med landsnormen.
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Antal svar Gns. . + - +

Aktiviteterne i dagligdagen 3.288 “ d 4,2 |-0,1] 0,1
Personalets indsats for at understgtte dit barns sproglige “
Ldvikiing 3.221 4,2 0,0 0,0
Persor)alets mgisgts for at understgtte dit barns fysiske og 3.243 42 0,0 01 I
motoriske udvikling
Personalets indsats for at tage udgangspunkt i dit barns 3.253 41 0,0
behov

0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne

. . . historiske
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds resultater

Il Meget utilfreds
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Antal svar Gns. . + - +
Dialogen og samarbejdet mellem dig/jer som foraeldre og 3.315 \“ 4,1 0,1 I 0,1 I
personalet
Personalets lydhgrhed over for dine synspunkter 3.257 4,2 I 0,1 0,0
Kommunlkatlon_en ira dagtilbuddet til foreeldre (fx via mgder, 3.258 4,0 I 0,1
samtaler og mails)
Dit eget bidrag som forzaelder til samarbejdet med personalet
- ) . . g 3.252 4,2

omkring dit barns trivsel, lsering og udvikling*

0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne

. : . historiske
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds resultater

Il Meget utilfreds

* Spgrgsmalet er et af Horsens Kommunes lokale spgrgsmal, hvorfor det ikke kan sammenlignes med landsnormen.
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Antal svar Gns. . + - +
Dit barns forhold til de andre bgrn 3.256 4,2 -0,1 I
0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne
) ] . historiske
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds resultater

M Meget utilfreds




Dagtilbudsrapport

Foreeldretilfredshed 2017 | DE FYSISKE RAMMER —I —I

Kommunal rapport

Antal svar | | | Gns. _ + - +

Abningstiderne 3.304 4,4 ot ot
De fysiske rammer indendgrs 3.318 4,0 0,0 0,0
De udendgrs faciliteter 3.315 4,2 0,0 0,0
Renggringsstandarden 3.286 4,1 I 0,1 I 0,1
Indeklimaet 3.261 4,0 o1 o1
Placeringen af lukkedage 3.194 4,0 I 0,1

0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne

B Meget tilfreds [ Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds I:‘iasstglrtias::r

M Meget utilfreds
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Antal svar Gns. . + - +
Hvor tilfreds er du samlet set med frokostmaltidet? 2.984 4,4 0,0
0% 25% 50% 75% 100% Landsnorm Egne
. ] . historiske
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller [ Utilfreds resultater

M Meget utilfreds
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P& de fglgende sider opdeles den gennemsnitlige vurdering pa hvert spgrgsmal pd baggrundsspgrgsmal. Opdelingen vises kun, safremt der indgdr mindst 5
besvarelser. Kategorier med under 5 besvarelser samles i en gruppe, "@vrige".

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

Aktiviteterne i dagligdagen

Personalets indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer

Personalets indsats for at understgtte dit barns sproglige udvikling

Personalets indsats for at understgtte dit barns fysiske og motoriske udvikling

Personalets indsats for at f8 dit barn til at fole sig tryg og glad

Personalets indsats for at tage udgangspunkt i dit barns behov

Personalets indsats for, at alle bgrn i bgrnegruppen trives og udvikles

Dialogen og samarbejdet mellem dig/jer som foraeldre og personalet

Personalets lydhgrhed over for dine synspunkter

Dit barns forhold til de andre bgrn

Personalets indsats for at begraense drillerier mellem bgrnene

Personalets indsats til at skabe kontakt mellem dit barn og de gvrige bgrn

Rbningstiderne

De fysiske rammer indendgrs

De udendgrs faciliteter

Renggringsstandarden

Indeklimaet

Placeringen af lukkedage

Frokostmaltid
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Den begejstring og livsglaede, dit barn udviser

Dit barns gensynsglaede ved de (primaere) voksne i dagtilbuddet

Personalets indsats for, at dit barn lykkes med noget sveert eller nyt (at dit barn bliver ved, ikke giver op, er
ihaerdig)

Personalets indsats for at leere dit barn at blive selvhjulpen

Personalets indsats for at lzere dit barn at h8ndtere konflikter

Personalets indsats for, at dit barn udnytter og udvikler sine potentialer

Personalets indsats for at tilpasse eller skabe forskellige lege- og laeringsmiljger til dit barn

Den information om de paadagogiske mél, som personalet opstiller for dit barn

Dit eget bidrag som foraelder til samarbejdet med personalet omkring dit barns trivsel, laering og udvikling

Kommunikationen fra dagtilbuddet til foreeldre (fx via mgder, samtaler og mails)
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Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

Aktiviteterne i dagligdagen

Personalets indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer

Personalets indsats for at understgtte dit barns sproglige udvikling

Personalets indsats for at understgtte dit barns fysiske og motoriske udvikling

Personalets indsats for at f8 dit barn til at fole sig tryg og glad

Personalets indsats for at tage udgangspunkt i dit barns behov

Personalets indsats for, at alle bgrn i bgrnegruppen trives og udvikles

Dialogen og samarbejdet mellem dig/jer som foraeldre og personalet

Personalets lydhgrhed over for dine synspunkter

Dit barns forhold til de andre bgrn

Personalets indsats for at begraense drillerier mellem bgrnene

Personalets indsats til at skabe kontakt mellem dit barn og de gvrige bgrn

Rbningstiderne

De fysiske rammer indendgrs

De udendgrs faciliteter

Renggringsstandarden

Indeklimaet

Placeringen af lukkedage

Frokostmaltid
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Kgn Dreng Pige Total
Den begejstring og livsglaede, dit barn udviser 4,3 4,4 4,4
Dit barns gensynsglaede ved de (primaere) voksne i dagtilbuddet 4,2 4,3 4,3
Personalets indsats for, at dit barn lykkes med noget sveert eller nyt (at dit barn bliver ved, ikke giver op, er ihaerdig) 4,0 4,1 4,1
Personalets indsats for at lzere dit barn at blive selvhjulpen 4,1 4,2 4,2
Personalets indsats for at lzere dit barn at h8ndtere konflikter 3,9 4,0 4,0
Personalets indsats for, at dit barn udnytter og udvikler sine potentialer 4,0 3,9 4,0
Personalets indsats for at tilpasse eller skabe forskellige lege- og laeringsmiljger til dit barn 4,1 4,1 4,1
Den information om de paedagogiske mal, som personalet opstiller for dit barn 3,8 3,8 3,8
Dit eget bidrag som forzelder til samarbejdet med personalet omkring dit barns trivsel, lzering og udvikling 4,2 4,1 4,2
Kommunikationen fra dagtilbuddet til foraeldre (fx via mgder, samtaler og mails) 3,9 3,9 4,0

N s <4,0 <5 [IEESE




Dagtilbudsrapport

Forasldretilfredshed 2017 | RESULTATER OPDELT PA SPROG —I 7

Kommunal rapport

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

Aktiviteterne i dagligdagen

Personalets indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer

Personalets indsats for at understgtte dit barns sproglige udvikling

Personalets indsats for at understgtte dit barns fysiske og motoriske udvikling

Personalets indsats for at f3 dit barn til at fale sig tryg og glad

Personalets indsats for at tage udgangspunkt i dit barns behov

Personalets indsats for, at alle bgrn i bgrnegruppen trives og udvikles

Dialogen og samarbejdet mellem dig/jer som foraeldre og personalet

Personalets lydhgrhed over for dine synspunkter

Dit barns forhold til de andre bgrn

Personalets indsats for at begraense drillerier mellem bgrnene

Personalets indsats til at skabe kontakt mellem dit barn og de gvrige bgrn

Rbningstiderne

De fysiske rammer indendgrs

De udendgrs faciliteter

Renggringsstandarden

Indeklimaet

Placeringen af lukkedage

Frokostmaltid

Den begejstring og livsglaede, dit barn udviser
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Hvilket sprog taler I mest derhjemme? Dansk ::::gt Total
Dit barns gensynsglaede ved de (primaere) voksne i dagtilbuddet 4,3 4,2 4,3
Personalets indsats for, at dit barn lykkes med noget sveert eller nyt (at dit barn bliver ved, ikke giver op, er ihaerdig) 4,1 4,1 4,1
Personalets indsats for at leere dit barn at blive selvhjulpen 4,2 4,2 4,2
Personalets indsats for at laere dit barn at handtere konflikter 4,0 4,1 4,0
Personalets indsats for, at dit barn udnytter og udvikler sine potentialer 4,0 4,1 4,0
Personalets indsats for at tilpasse eller skabe forskellige lege- og laeringsmiljger til dit barn 4,1 4,1 4,1
Den information om de paedagogiske mél, som personalet opstiller for dit barn 3,8 4,1 3,8
Dit eget bidrag som foraelder til samarbejdet med personalet omkring dit barns trivsel, lsering og udvikling 4,2 4,1 4,2
Kommunikationen fra dagtilbuddet til foreeldre (fx via mgder, samtaler og mails) 3,9 4,2 4,0

N s <4,0 <5 [NEEEEN




