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Forord

Sundhedsberedskabet skal sikre, at det kommunale sundhedsvaesen kan udvide og
omstille sin behandlings- og plejekapacitet ud over den daglige drift til at handtere
opgaver nar en ekstraordinaer haendelse rammer kommunen fx starre ulykke, epi-
demi eller terrorangreb.

Sundhedsberedskabet er en beredskabsplan, som fleksibelt og effektivt kunne hand-
tere stagrre haendelser og kriser, der kan pavirke befolkningens sundhed.

Sundhedsberedskabet fglger de tre generelle principper for beredskabsarbejde:

1) Sektoransvarsprincippet. Den myndighed, der normalt har ansvar for et om-
rade, bevarer ansvaret i sundhedsberedskabssituationer.

2) Lighedsprincippet. Den normale organisering, procedurer og ansvar benyttes
sa vidt muligt ogsa i en krisesituation.

3) Neerhedsprincippet. Sundhedsberedskabsopgaverne lgses sa teet pa bor-
gerne som muligt.

Sundhedsberedskabet er en tvaeerkommunal opgave, og er organisatorisk forankret i
Velfeerd og Sundhed. Direktaren for Velfserd og Sundhed er gverste myndighed i kri-
sestaben for det kommunale sundhedsberedskab.

| konkrete krisesituationer samarbejder sundhedsberedskabets stab med den over-
ordnede krisestab, jf. Horsens Kommunes overordnede beredskabsplan 'Plan for
fortsat drift’.

Horsens Kommunes Sundhedsberedskabsplan er et anvendelsesorienteret krise-
veerktgj. Planen bestar af en generel del, indsatsplaner og tilhgrende action cards
samt bilag.

Planen kan enten aktiveres som en selvstaendig beredskabsplan eller som en ind-
satsplan til kommunens generelle beredskabsplan.

Sundhedsberedskabsplanen er lovpligtig og udarbejdet efter sundhedslovens § 210
og bekendtgarelse nr. 971 af 28/06/2016 om planleegning af sundhedsberedskabet
og bygger desuden pa Sundhedsstyrelsens vejledning om planlaegning af sundheds-
beredskab.

Karin Holland

Direktar for Velfeerd og Sundhed

Godkendt af Horsens Byrad d. 26.11.2018



Horsens Kommunes Sundhedsberedskabsplan

Formal

Sundhedsberedskabets formal er:

At de daglige ydelser i tilfeelde af starre ulykker, heendelser, katastrofer eller
krigsforhold kan sikres og viderefgres.

At sundhedsberedskabet tilpasses kapaciteten til den ggede efterspgrgsel, og
de afsatte ressourcer anvendes bedst muligt.

At den primaere sundhedstjeneste kan udvide og omstille sin behandlings- og
plejekapacitet m.v. ud over det daglige beredskab ved starre ulykker og haen-
delser, herunder krig.

At sundhedsberedskabet er organiseret og forankret i den vanlige drift.

Horsens Kommunes Sundhedsberedskab

Sundhedsberedskabsplanen er en tvaergaende delplan under Horsens Kommunes
beredskabsplan ’Plan for fortsat drift’. Sundhedsberedskabsplanen beskriver Hor-
sens Kommunes indsats i en sundhedsberedskabssituation i overensstemmelse med
kommunal viden om lokale forhold og ressourcer i de decentrale enheder.

Sundhedsberedskabsplanen er udarbejdet pa baggrund af den nationale trussels-
vurdering og en lokal risiko- og sarbarhedsvurdering. Den lokale risiko- og sarbar-
hedsvurdering er vedlagt som bilag 1.

Sundhedsberedskabet skal sikre:

En indsats overfor ekstraordinaert udskrevne patienter.

En indsats overfor syge, tilskadekomne og smittede, der opholder sig i eget
hjem.

En varetagelse af hygiejniske foranstaltninger, forebyggelse og behandling af
infektioner og epidemiske sygdomme.

Anden omsorg til tilskadekomne, syge og handicappede, herunder krise-
Statte.

Information om krisesituationer og forholdsregler til institutioner i kommunen.

Samarbejdet om sundhedsberedskabet med Region Midtjylland og omkring-
liggende kommuner.

Kommunikationen mellem personer, der deltager i sundhedsberedskabet.

Opretholdelse af kommunens gvrige kritiske funktioner pa sundhedsomradet.



Principper

Sundhedsberedskabet er en del af det samlede nationale beredskab. Forpligtelsen til
at planleegge for opretholdelse og viderefgrelse af samfundets funktioner i tilfeelde af
starre haendelser, pahviler alle offentlige myndigheder. Beredskabet bygges op ud
fra falgende tre principper om sektoransvar, lighed og neerhed i opgavelgsningen i en
sundhedsberedskabs-situation.

Ud over de naevnte principper geelder, at der skal veere en effektiv udnyttelse af de
ressourcer, der afsaettes til beredskabet i forhold til andre prioriterede opgaver. |
dette hensyn indgér vurderinger af, hvorledes der opnas det mest relevante bered-
skab for de eksisterende ressourcer.

Ansvar og kompetence

Akut Medicinsk Koordinationscenter (herefter AMK) har det overordnede ansvar for
koordinering af det regionale sundhedsberedskab, mens Horsens Kommune er an-
svarlig for koordinering af den kommunale beredskab.

De enkelte omrader er forpligtiget til at kende opbygning og indhold saledes, at Hor-
sens Kommune kan yde maksimal indsats i en sundhedsberedskabssituation, der
overstiger den daglige formaen.

I en sundhedsberedskabssituation skal Horsens Kommune kunne omstilles til at lgse
de vigtigste normale opgaver, samt de ekstraordinzere opgaver, der opstar. Denne
omstilling kan indebaere, at normale kompetenceforhold sendres, og at opgavelgsnin-
gen ma finde sted under sendrede vilkar.

Alle medarbejdere er forpligtet til at gare deres yderste for at medvirke til, at Horsens
Kommune kan lgse sine opgaver i en ekstraordinaer situation, og er seerlig forpligtet
til at give made pa opfordring og uopfordret.

Gyldighedsomrade

Sundhedsberedskabsplanen med tilhgrende indsatsplaner, action cards og bilag er
geeldende for alle afdelinger, institutioner og ansatte i direktgromradet Velfeerd og
Sundhed samt alle gvrige relevante driftsomrader i Horsens Kommune.

Ajourfaring

Direktgren for Velfeerd og Sundhed er ansvarlig for, at Sundhedsberedskabsplanen
med tilhgrende indsatsplaner, action cards og bilag udarbejdes og ajourfgres. Det
sker, nar:

e Lovgivning stiller krav om det
e Organisationens struktur eller ansvarsomrade forandres

e Der er indikationer pa, at risikovurderingen eller trusselshilledet er vaesentligt
forandret



e Erfaringer fra en haendelse, gvelse eller risiko- og sarbarhedsanalyse tilsiger
det.

Direktgromradets chefer og ledere er ansvarlige for lgbende ajourfaring af egne ar-
bejdsenheders bidrag til Sundhedsberedskabsplanen, herunder egne delplaner og
operative delplaner, samt kontaktoplysninger og anden relevant information.

Kontaktoplysninger, dvs. navne, telefonnumre mv. pa alle relevante ngglepersoner,
indberettes labende af ansvarlige for omradet.

En gang arligt foretages en ajourfgring af Sundhedsberedskabsplanen med henblik
pa at kvalitetssikre alle planens faktaoplysninger. Ansvaret herfor er placeret hos di-
rektgren for Velfeerd og Sundhed. Drifts- og myndighedscheferne i Velfeerd og Sund-
hed og @vrige direktaromrader bidrager med kvalitetscheck af data.

Mindst én gang i hver valgperiode skal den samlede Sundhedsberedskabsplan revi-
deres og godkendes af Byradet.

Horsens Kommunes Sundhedsberedskabsplan er udarbejdet januar - oktober 2018.

Efter Byradets godkendelse udsendes Sundhedsberedskabsplanen til alle direktar-
omrader samt Region Midtjylland. Den til enhver tid ajourfgrte Sundhedsberedskabs-
plan findes via Horsens Kommunes Medarbejderportal.

Kvalitet og kvalitetssikring

Sundhedsberedskabsplanen bygger pa sektoransvarsprincippet. Princippet indebae-
rer, at det direktgromrade, der har ansvaret for en funktion i det daglige, ogsa har an-
svaret i ulykke- og krisesituationer. Derudover indebaerer nserhedsprincippet, at be-
redskabsopgaverne bar lgses sa taet pa borgeren som muligt.

Planleegningen af Horsens Kommunes sundhedsberedskab evalueres Igbende i for-
bindelse med sundhedsberedskabshaendelser eller gvelser.

@velser

Sundhedsberedskabsplanen i Horsens Kommune skal minimum afprgves én gang i
hver valgperiode. Dette sker ved en alarmeringsgvelse med deltagelse af krisesta-
bens medlemmer eller som en papirgvelse.

Beredskabshaendelser, hvor planen aktiveres, kan treede i stedet for gvelser under
den forudseetning af behgrig evaluering, som det f.eks. var tilfeeldet ved aktivering af
sundhedsberedskabet den 6. juli 2009, vedrgrende influenza A (H1N1).

Preehospitalet har udarbejdet en gvelsesplan, hvor der er foretages en fuldskala-
gvelse, hvor samarbejdet mellem myndigheder, samt myndigheders beredskabspla-
ner testes. En sadan gvelse var f.eks. den 19. september 2013 i regi af Sydgstjyl-
lands Politi, Redningsberedskabet, Horsens Kommune og Hospitalsenheden Hor-
sens (HEH).

Der blev desuden afholdt en beredskabsgvelse den 9. maj 2017 i regi af Sydgastjyl-
lands Politi, Sydgstjyllands Brandveesen og Horsens Kommune vedrgrende risiko for
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spredning af radioaktivt materiale. | den forbindelse blev der foretaget evakuering af
de kommunale institutioner i en radius af 1 km fra opbevaringsstedet.

Vejledning og bistand vedrgrende afholdelse af sundhedsberedskabsgvelser kan evt.
indhentes fra Det Centrale @velsesforum, Beredskabsstyrelsen.

Evaluering

Sundhedsberedskabsplanens alarmeringsplan, indsatsplaner, action cards, instruk-
ser, telefonlister m.v. kontrolleres og revideres i forbindelse med gvelser og bered-
skabshaendelser.

Eventuelle brister, der findes ved en gvelse, eller ved en beredskabshaendelse, vil al-
tid give anledning til en forbedring af Sundhedsberedskabsplanen, med henblik pa
forbedring af fremtidig indsats. Dette sker for, at sikre sa hgj grad af kvalitet i Sund-
hedsberedskabsplanen som muligt.

Ved konkrete beredskabshaendelser foretages evaluering af de parter, der har veeret
involveret i heendelsen.

Folgende spargsmal bgr altid indga i evalueringen:
¢ Blev Sundhedsberedskabsplanen brugt?
e Hvis JA, i hvilket omfang?
e Hvis NEJ, hvorfor ikke?
e Var der dele af planen, som ikke kunne realiseres i praksis?
e Hvad gik godt?

e Hvor er der leering og udfordringer, som skal lgses?

Information og uddannelse

Ved anseettelse af personale i Horsens Kommune, instrueres i beredskabsforpligtel-
sen jf. 8§ 57 i Beredskabsloven, LBK nr. 660 af 10/06/2009.

Alle ansatte med ledelsesansvar far sundhedsberedskabsplanen udleveret i forbin-
delse med deres introduktion.

Der gives orientering om Sundhedsberedskabsplanens indhold for det personale, der
har opgaver, hvis sundhedsberedskabet aktiveres.

Folgende uddannelser er relevante:
o Farstehjeelp
o Elementeer brandbekaempelse

e Hygiejne.



Endvidere arrangerer Region Midtjylland jeevnligt temadage for de ansvarlige bag
Sundhedsberedskabsplanen i hele regionen, hvor der sker viden deling pa tveers af
kommunegraenser.

Overordnede situationer og opgavetyper

Pa baggrund af den lokale risiko- og sarbarhedsvurdering for Horsens Kommune er
der udarbejdet indsatsplaner for:

e Aktivering af sundhedsberedskabet.

e CBRNE-haendelser.

e Ekstraordinaere udskrivelser af ikke feerdigbehandlede patienter.

e Vejrlig, herunder hedebglge, orkan, oversvemmelser, skybrud og snestorme.

e Pandemi, epidemi og andre smitsomme sygdomme.

Ifalge WHO'’s internationale sundhedsregulativ skal der udarbejdes action cards for
handtering af alle sygdomme og haendelser, der kan vaere en trussel for folkesundhe-
den af international betydning. F.eks. for zoonoser?. Horsens Kommune har ikke ud-
arbejdet action cards for handtering af specifikke pandemier, epidemier og andre
smitsomme sygdomme. Der vil i disse tilfeelde blive arbejdet efter instruks fra Sund-
hedsstyrelsen.

Region Midtjyllands AMK og embedsleegen skal kontaktes ved CBRNE-relaterede
heendelser elle mistanke om sygdom forarsaget af en sadan.

! Kemiske-, biologiske-, radiologiske-, nukleare- og eksplosive haendelser.

2 Sygdomme, der kan overfgres fra dyr til mennesker og omvendt.



Det operative sundhedsberedskab
Det operative sundhedsberedskab omfatter:

Organisering og ledelse af sundhedsberedskabet.
Aktivering og drift af sundhedsberedskabet.
Informationshandtering.

Krisekommunikation.

Samarbejde.

Organisering og ledelse af sundhedsberedskabet
Sundhedsberedskabets stab

1. Direkter for Velfeerd og Sundhed.

2. @konomi- og Administrationschefen.
3. Cheferne for de berarte omrader.

4. Ngglepersoner.

5. Beredskabssekreteaeren.

6. Chefsekretaeren.

Krisestabens medlemmer har hver isser udpeget en stedfortraeder.

Bilag 2 — Ngglepersoner og kontaktoplysninger.

Aflgsning

Senest 10 timer efter aktiveringen skal der gennemfares aflgsning af stabsmedlem-
merne, herunder stgttefunktionerne.

Logistikfunktionen i staben indkalder aflgserne, og farer en liste, hvor det fremgar
hvilke personer, man har veeret i kontakt med, og hvornar de kan mgde frem i krise-

staben.

Aflgsningen foregar ved overlapning og personlig overlevering umiddelbart efter et
krisestabsmgde.

Skabelon 3 — Overdragelsesdokument til aflgsning af staben, jf. Horsens Kommunes

overordnede beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.
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KERNEOPGAVE 1.
Aktivering og drift af sundhedsberedskabet

Modtagelse af varsler og alarmer

Sundhedsberedskabets stab kan modtage varsler og alarmer fra en reekke myndig-
heder, institutioner og personer.

o Sundhedsstyrelsen, herunder Styrelsen for Patientsikkerhed

o AMK-Vagtcentralen (det preehospitale beredskab for Region Midtjylland).
e Praktiserende leeger.

e Politiet.

e Borgmesteren.

e Kommunaldirektaren.

e Direktgren for Velfeerd og Sundhed.

e Beredskabschefen.

e Andre kommuner.

e Andre offentlige myndigheder.

Action card 1 - Handtering af varsler og alarmer, jf. Horsens Kommunes overordnede
beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Alarmeringsproceduren

Meddelelse om en starre ulykke eller katastrofe af sundhedsfaglig karakter til Politi-
ets alarmcentral 112 bliver viderestillet til AMK-Vagtcentralen.

AMK-Vagtcentralen kontakter Horsens Kommunes Vagtcentral, der alarmerer bered-
skabschefen med henblik pa fastseettelse af beredskabsniveauet, og den videre alar-
mering af relevante kommunale stabe.

Sundhedsberedskabets alarmeringsprocedure er:

¢ Opringning til sundhedsberedskabsstabens formand eller dennes stedfortree-
der.

e Via mail til stabens formand eller dennes stedfortraeder.

Aktivering

Sundhedsberedskabets stab kan aktiveres af:

e Sundhedsstyrelsen, herunder Styrelsen for Patientsikkerhed og CBRNE-ek-
spertberedskaberne.
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e AMK-Vagtcentralen (det preehospitale beredskab for Region Midtjylland).
e Politiet.

e Borgmesteren.

e Kommunaldirektaren.

o Direktagren for Velfeerd og Sundhed.

e Beredskabschefen.

Horsens Kommunes Velfeerd og Sundheds normale ledelses- og samarbejdsrelatio-
ner opretholdes i videst muligt omfang under krisen.

Medlemmer af sundhedsberedskabets stab har mandat til bade at aktivere og at de-
aktivere sundhedsberedskabet pa det operationelle niveau.

| almindelig arbejdstid:

e kan sundhedsberedskabet aktiveres via telefoniske henvendelse eller via mail
til krisestabens formand.

e varetager Velfeerd og Sundheds sekretariat de praktiske opgaver i forbindelse
med aktivering af krisestaben.

| aften og nattetimer, i weekender og pa helligdage:

e kan sundhedsberedskabet aktiveres via kommunens vagtcentral (Brand og
Redning), der herefter aktiverer det pageeldende lokalomrades leder.

e varetager vagtcentralen de praktiske opgaver i forbindelse med aktivering af
staben.

Nar staben har skaffet sig overblik over krisens beskaffenhed og omfang aktiveres
sundhedsberedskabet.
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Beredskabsniveauer
Der er tre beredskabsniveauer, afhaengig af situationens karakter.

Beredskabsniveau I: Informationsberedskab

Varsling af chefer og ngglepersoner anvendes i en situation, hvor der ikke
vurderes at veere behov for at aktivere og etablere staben, men hvor chefer
0g ngglepersoner bar veere orienteret om situationen.

Action card 3 - Aktivering af Beredskabsniveau | (Informationsberedskabet),
jf. Horsens Kommunes overordnede beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Beredskabsniveau lI: Stabsberedskab

Indkaldelse af direktar, chefer og ngglepersoner sker i en situation, hvor de-
res tilstedeveerelse er ngdvendig for at kunne mgdes og koordinere kommu-
nens opgaver.

Action card 4 - Aktivering af Beredskabsniveau |l (Stabsberedskab), jf. Hor-
sens Kommunes overordnede beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Beredskabsniveau lll: Kriseberedskab

Indkaldelse af den samlede krisestab anvendes i en situation, hvor der er be-
hov for at kommunens ledelse og organisation kan varetage samtlige krise-
styringsrelevante opgaver med det samme og i leengere tid.

Action card 5 - Aktivering af Beredskabsniveau Il (Kriseberedskabet), jf. Hor-
sens Kommunes overordnede beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Basisorganisation
| daglig drift

Heendelse/varsel som ikke kan
héndteres effektivt af
basisorganisationen

Beredskabschefen
fastseetter beredskabsniveau

Beredskabsniveau |
(Informationsberedskab)

Beredskabsniveau Il Beredskabsniveau Il
(Stabsberedskab) (Kriseberedskab)

arsling af chefer og neglepersoner

knvendes i en situation, hvor der ikke Indkaldelse af direktar, chefer og naglepersoner sker Indkaldelse af den samlede krisestab anvendes i en

urderes at veere behov for at aktivere en situation, hvor deres tilstedevaerelse er ngdvendig Fituation, hvor der er behov for at kommunens ledelse
or at kunne mades og koordinere kommunens pg organisation kan varetage samtlige .
@glepersoner ber veere orienteret om 3 risestyringsrelevante opgaver med det samme og i

Kituationen. laengere tid.
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Krav til sundhedsberedskabsstaben

Staben skal kunne iveerksaettes omgaende, jf. Horsens Kommunes overordnede be-
redskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’. Krisestaben (inklusive stgttefunktioner) skal
kunne fungere i "fuldt etableret beredskab” senest 1 time efter det er besluttet at akti-
vere krisestaben, og skal kunne drives pa dette niveau i minimum 3 dggn.

Indledende opgaver i aktiveringsfasen

e Sundhedsberedskabets stab skaffer sig overblik over haendelsens eller kri-
sens beskaffenhed og omfang.

e Tager herefter stilling til aktivering af ledelsen for det kriseramte lokalomrade.
e Ledelsen af sundhedsberedskabet aktiverer det operationelle niveau.

| en sundhedsberedskabssituation skal sundhedsberedskabet pa det operationelle
niveau kunne omstilles til at lgse de vigtigste normale driftsopgaver, samtidig med at
de ekstraordinzere opgaver, der udlgses pa baggrund af den aktuelle haendelse eller
krise, varetages.

Med udgangspunkt i de eksisterende grundplaner og de udarbejdede action cards,
planleegges og gennemfgres handlingerne. Det er den til enhver tid stedlige leder og
dennes stedfortraeder, der sikrer, at tjenestetidsplanerne er opdaterede, og at der sik-
res aflgsning ved vagtskifte og evt. fraveer.

Gennemfgrelse af mgder

Sundhedsberedskabets stab samles pa radhuset i lokale 1.232 og 1.228, Radhus-
torvet 4.

Direktaren for Velfeerd og Sundhed leder mgderne i sundhedsberedskabets stab.

Mgader, der afholdes i forbindelse med en krisesituation hvor sundhedsberedskabet
er aktiveret, falger den udarbejdede dagsordenskabelon.

Action card 7 - Dagsorden farste stabsmgde, jf. Horsens Kommunes overordnede
beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Stgttefunktion — stabens sekretariat

Til statte for direktaromradets sundhedsberedskabsstab etableres der et sekretariat.
@konomi- og administrationschefen i Velfeerd og Sundhed er leder af dette sekreta-
riat.

Sekretariatets opgave er, at:
o fgre kriseledelsens log,
e der sker Igbende opdatering af situationsbilledet,

e skrive beslutningsreferater efter hvert mgde, og distribuere til mgdets delta-
gere,
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e holde teet kontakt med indsatsledelserne fra Sydgstjyllands Politi, Sydgstjyl-
lands Brandvaesen, samt Praehospital (Plan for fortsat drift, side 9 - forbindel-
sesmedarbejder),

o formidle de beslutninger, som kriseledelsen treeffer til relevante samarbejds-
partnere,

o sgrge for tilstedeveerelse af et effektivt kommunikationssystem,

¢ kontakt til kommunikationscenter, til formidling af information til borgerne og
pressen om beredskabssituationen, samt informations- og medieovervagning.

e overvage direktgromradets mail velfaerdogsundhed@horsens.dk, samt

e Dista ledelsen med praktisk og administrativ statte efter behov.

Action card 2 — Log og Journalfgring i C3, jf. Horsens Kommunes overordnede be-
redskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

KERNEOPGAVE 2 og 3.

Informationshandtering og krisekommunikation

Opretholdelse af situationsbillede

For at kunne trzeffe de rigtige beslutninger pa de rigtige tidspunkter er det af afga-
rende betydning, at relevante informationer om krisens udvikling pa det operationelle
niveau tilgar sundhedsberedskabets centrale stab. Det er den decentrale institutions-
leder eller dennes stedfortreeder, der er ansvarlig for at indrapportere til lokalomra-
dets stabe, som herefter videreformidler til den centrale stab for sundhedsberedska-
bet.

Skabelon 2 — Det samlede situationsbillede, jf. Horsens Kommunes overordnede be-
redskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Det er det centrale sundhedsberedskabs stab, der er ansvarlig for koordinering og
fordeling af informationer savel internt i kommunen som til eksterne interessenter.
Sekretariatet for denne stab overvager mail, telefon, samt andre medier under krisen.

Under hele forlgbet af en krisesituation skal der fgres logbog. Logbgger og indrap-
porteringsskema danner dokumentation for de handlinger, der gennemfgres i en kri-
sesituation. Materialet skal efterfglgende anvendes til evaluering af krisen og danne
grundlag for ny leering og kvalitetsforbedringer.

Afhaengig af krisens beskaffenhed kan der hentes informationer via:
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Sundhedsstyrelsen3.
e Styrelsen for Patientsikkerhed
e Statens Serum Institut.
o Giftlinjen.
o Fadevarestyrelsen.
o Beredskabsstyrelsen.

Myndighedernes beredskabsmeddelelser til borgerne bringes af DR og TV2.

Sikring af sundhedsfaglig information

Der findes altid ajourfgrt back-up af sundhedsfaglige data vedrgrende alle brugere, jf.
Horsens Kommunes generelle IT-sikkerhedspolitik vedrgrende sundhedsfaglig data.

Eksterne samarbejdspartnere
Horsens Kommunes samarbejdspartnere er savel statslige som regionale og lokale.

Sundhedsstyrelsen

Sundhedsstyrelsen vejleder og radgiver regioner og kommuner om planlaegning af
sundhedsberedskabet. Der er sggt radgivning hos Sundhedsstyrelsen i forbindelse
med udarbejdelse af denne sundhedsberedskabsplan.

Sundhedsministeren kan i tilfeelde af ulykker og katastrofer, herunder krigshandlin-
ger, palaegge regionsradet eller kommunalbestyrelsen at lgse en sundhedsbered-
skabsopgave pa en naermere bestemt made. Sundhedsstyrelsen varetager den koor-
dinerende opgave i en saddan ekstraordineer situation.

@vrige relevante statslige samarbejdspartnere
Afheengig af krisens beskaffenhed kan der hentes informationer via:

e Styrelsen for Patientsikkerhed.
e Sundhedsstyrelsen, Stralebeskyttelse.

e Center for Biosikring og Bioberedskab samt Afdeling for Infektionsepidemio-
logi samt Afdeling for Infektionsepidemiologi og Forebyggelse.

o Giftlinjen.

e Fgdevarestyrelsen.

3 Leegemiddelstyrelsen er fusioneret med Sundhedsstyrelsen. Statens Institut for stralebeskyttelse er
ogsa en del af Sundhedsstyrelsen.
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o Kemisk Beredskab og Nukleart Beredskab.

e Forsvarets Ammunitionsrydningstjeneste.

Akut Medicinsk Koordination (AMK), Region Midtjylland

Region Midtjylland har ansvaret for den samlede praehospitale indsats ved stgrre
ulykker. Nar der sker starre ulykker, heendelser og beredskabsmaessige situationer
aktiveres Beredskabs-AMK via AMK-Vagtcentralen. AMK- Vagtcentralen er omdrej-
ningspunktet for den sundhedsfaglige bistand regionens borgere modtager, nar de
har behov for akut hjeelp. Bistanden ydes i form af ambulancer, laegebiler, laegeheli-
kopter, paramedicinsk indsats, sundhedsfaglig radgivning mv.

AMK har kompetencen til at koordinere den samlede indsats og uddelegere opgaver
fra sygehus til l,egerne mv. Herunder har AMK bemyndigelse til, ved stgrre haendel-
ser, at koordinere Horsens Kommunes Sundhedsberedskab med Regionen.

AMK/hospitalet har ansvaret for at medicinsk udstyr, leegemidler og hjeelpe midler fal-
ger borgeren ved ekstraordinaert udskrevne patienter.

AMK/hospitalet har samtidig ansvaret for transporten af de ekstraordinaert udskrevne
patienter.

Ansvaret for planlaegning af sundhedsberedskabet i den primaere sundhedssektor
pahviler bade regionen og kommunen. Hiemmepleje, plejecentre og sundhedspleje
er et kommunalt ansvarsomrade — ogsa i relation til sundhedsberedskabet.

Hvis en sundhedsberedskabssituation gar det ngdvendigt, vil AMK iveerkseette vars-
ling og informere de praktiserende laeger og vagtleeger i Regionen.

Styrelsen for Patientsikkerhed

| sundhedsberedskabssituationer varetager Styrelsen for Patientsikkerhed, Tilsyn og
Radgivning @st/Syd/Nord Sundhedsstyrelsens decentrale beredskabsopgaver. Em-
bedsleegen kan radgive om sundhedsmaessige, herunder hygiejniske og miljgmaes-
sige forhold, bl.a. i forbindelse med drikkevandsforurening, smitsomme sygdomme
0g CBRNE-heendelser.

Hospitalsenheden Horsens (HEH)

Afheengig af krisens omfang, kan Hospitalsenheden Horsens indga i samarbejdet. |
sa fald vil samarbejdet blive koordineret via AMK, Region Midtjylland. AMK vil tage
kontakt til Horsens Kommune, og herefter vil kontakten forega direkte mellem kom-
munen og den enkelte hospitalsafdeling. AMK uddelegerer i dette tilfeelde ogsa even-
tuelle leegefaglige opgaver fra hospitalsenheden til praktiserende laeger.

Praktiserende laeger
AMK varsler og informerer:

e de praktiserende leeger og vagtlaeger, safremt en sundhedsberedskabssitua-
tion ngdvendiggar dette, og

e kommunen, safremt der skal ske en ekstraordinzer udskrivelse af patienter fra
et sygehus. Herefter foregar kontakten vedragrende den enkelte patient mel-
lem den enkelte hospitalsafdeling og kommunen.
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Horsens Kommune forudseetter i en sundhedsberedskabssituation, at praksissekto-
ren og vagtleegerne lgser de opgaver, de normalt Igser.

Nabokommuner

Der er et samarbejde pa tvaers af kommunegraensen, gennem klyngesamarbejdet pa
sundhedsomradet. Samarbejdet med andre kommuner begraenser sig til den sub-
akutte situation, f.eks. ved planlagte masseudskrivninger.

Lagemiddelberedskab
Hospitalsapotekeren, Hospitalsapoteket Aarhus, har det overordnede regionale an-
svar for i en akut situation at lede indsatsen for at fremskaffe laegemidler.

| de tilfeelde hvor alarmering kun omfatter enkelthospitaler, falges de lokale planer for
alarmering af medicinberedskab via hospitalsapotekerne.

Hospitalerne kan udlevere lsegeordineret medicin til patienterne i forbindelse med ud-
skrivning, indtil forsyning kan skaffes fra de private apoteker.

De private apoteker har ansvaret for medicin til de ikke-hospitalsindlagte patienter,
og at der er mulighed for at skaffe leegemidler fra de private apoteker hele dggnet.
Der henvises til apotekernes vagtordning.

Patienter, der udskrives ekstraordineert, vurderes individuelt. Hvor der er et szerligt
behov for medicin, som patienten ikke i forvejen er i behandling med, eller som den
private apoteker ikke vurderes at ligge inde med, forsynes patienterne af Hospitals-
enheden Horsens (HEH), med den forngdne medicin op til 48 timers forbrug.

Medicinsk udstyr

Kommunen har ansvar for at have et lager af medicinsk udstyr og mulighed for akut
at kunne bestille supplerende medicinsk udstyr, herunder utensilier, personlige veer-
nemidler, forbindsstoffer og hjeelpemidler.

Kommunens beredskab af medicinsk udstyr skal deekke hjemmeplejen, plejecentre,
kommunale dggninstitutioner, kommunal tandpleje, samt gvrige relevante kommu-
nale institutioner.

Ansvaret for distribution af medicinsk udstyr til relevante aktgrer i kommunen pahviler
kommunen.
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KERNEOPGAVE 4

Indsatsplaner og action cards
Horsens Kommunes Sundhedsberedskab indeholder en reekke konkrete handlings-
orienterede indsatsplaner med tilhgrende action cards.

Oversigt over indsatsplaner:
1. Indsatsplan - for aktivering af Sundhedsberedskabets stab (s. 19).
2. Indsatsplan - for handtering af pandemi, epidemi og andre smitsomme
sygdomme (s. 26).
Indsatsplan - for handtering af ekstreme vejrlig situationer (s. 25).
Indsatsplan - for massevaccination (s. 31).

Indsatsplan - for handtering af CBRNE-haendelser (s. 30).

o o M w

Indsatsplan - for ekstraordingere udskrivelser af ikke feerdigbehandlede egne

borgere fra et hospital (s. 32).

N

Indsatsplan - for oprettelse og drift af ekstraordinaert behandlingssted (s. 35).

8. Indsatsplan - for krisestgttende beredskab (s. 39).
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lveri Delplan: Sundhedsbered-
Aktivering af Sundhedsberedska- | gaoepian

Indsatsplan: 1

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

ALARMERINGSFASEN

e Krisesituationen

e Aktivering af Sund-
hedsberedskabets
krisestab

Indsats i forbindelse med CBRNE-haendelser (kemisk, biologisk, ra-
diologisk, nuklear, eksplosivstoffer).

Indsats i forbindelse med ekstraordinaer udskrivelse af ikke faerdig-
behandlede patienter.

Indsats i forbindelse med vejrlig, herunder hedebglge, orkan, over-
svgmmelser, skybrud og snestorme.

Indsats i forbindelse med pandemi, epidemi og andre smitsomme
sygdomme.

Sundhedsberedskabets stab kan aktiveres pa baggrund af varsler og alar-
mer fra mange forskellige myndigheder, institutioner og personer. Neden-
for naevnes de mest almindelige:

Sundhedsstyrelsen.
AMK-Vagtcentralen.

Praktiserende laeger.

Politiet.

Borgmesteren.
Kommunaldirektgren.

Direktgren for Velfeerd og Sundhed.
Beredskabschefen.

Andre kommuner.

Andre offentlige myndigheder.

ORGANISERING AF IND-
SATS

Sundhedsberedskabet er organisatorisk forankret i direktgromradet for
Velfeerd og Sundhed.
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Staben bestar af chefer, der kan treeffe beslutning om indkaldelse af ekstra
medarbejdere, aktivere og afgive instrukser til neeste niveau i organisatio-
nen.

Sundhedsberedskabets stab:
1. Direktar for Velfeerd og Sundhed.
2. @konomi- og Administrationschefen.
3. Cheferne for de berarte omrader.
4. Ngglepersoner.
5. Beredskabssekretaeren.
6. Chefsekretaeren.

Bilag 2 — Ngglepersoner og kontaktoplysninger til Sundhedsberedskabets
stab.

Staben samles pa radhuset, Radhustorvet 4 i lokale 1.232 og 1.228 og ind-
kaldes efter telefon- og adresseliste, som findes i bilag 2.

Staben forbliver etableret indtil chefen for krisestaben meddeler, at krise-
staben nedlaegges.

PLAN FOR INDSATSEN

e Opgaver for krise-
staben

e Udfgrelse af opga-
ver

Nar staben for sundhedsberedskabet har skaffet sig overblik over krisens
karakter og omfang, aktiveres sundhedsberedskabet i de relevante omra-
der pa naeste niveau i organisationen.

Staben holder korte, informative mgder 5-10 min., ca. én gang i timen eller
efter behov. Den Igbende opfalgning pa situationens status og udvikling er
afggrende for yderligere eller aendrede tiltag.

Mgader der afholdes i forbindelse med en krisesituation, hvor Sundheds-be-
redskabet er aktiveret fglger den udarbejdede dagsordenskabelon.

Action card 7 - Dagsorden til farste stabsmgde jf. Horsens Kommunes
overordnede Beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Leder af stabens sekretariat er gkonomi- og administrationschef i Velfeerd
og Sundhed. Stabens sekretariat er ansvarlig for:

e At fare ledelsens log.

e At skrive beslutningsreferater efter hvert mgde, og distribueres til
mgdets deltagere.

e At holde kontakt med politiets LBS, redningsberedskabets vagtcen-
tral og AMK.

e At formidle de beslutninger, som ledelsen treeffer.
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Ressourcer til ra-
dighed

o At sgrge for tilstedeveerelse af et effektivt kommunikationssystem.

o Kontakt til kommunikationscenter, til formidling af information til
borgerne og pressen om beredskabssituationen.

e Overvagning af direktgromradets mail velfaerdogsundhed@hor-
sens.dk

e | gvrigt at bista ledelsen med praktisk og administrativ stgtte efter
behov.

Action card 2 — Log og Journalfgring i C3, jf. Horsens Kommunes overord-
nede Beredskabsplan ‘Plan for Fortsat Drift’.

Medlemmer af staben for sundhedsberedskabet gar tilbage i deres respek-
tive omrader og orienterer deres ledere og medarbejder om krisen og den-
nes udvikling.

Medlemmer af staben for sundhedsberedskabet orienterer sig om, hvordan
bruger- og personalesituationen udvikler sig mhp. tilbagemelding ved nee-
ste krisestabsmgde. Direktgren bliver i lokalerne 1.232 eller 1.228.

Staben for sundhedsberedskabet:

Stabens medlemmer udpeger en stedfortreeder, som kan aktiveres, hvis
krisen treekker ud. Staben aftaler indbyrdes, hvem der skal kontaktes,
hvornar. Dette fagres i loggen og meddeles nzeste niveau i organisationen.
Staben for sundhedsberedskabets medlemmer medbringer arbejdsmobil-
telefon og computer.

Stattefunktioner:

Staben for sundhedsberedskabet kan indkalde ngglepersoner, ad hoc per-
soner og stgtte hvis dette viser sig ngdvendigt.

Staben for sundhedsberedskabet kan blive bedt om at stille med en forbin-
delsesofficer i den lokale beredskabsstab i politikredsen.

@vrige ressourcer:
Lokaler:

Ved overgang til krisestyring benytter staben for sundhedsberedskabet fal-
gende lokale: 1.232 og 1.228.

Ngdvendigt udstyr i de bla "Beredskabskasser”:
e Logbog.

e Oversigtskort over Horsens kommune, findes i telefonbogen eller
pa www.krak.dk.

e 1 transistor radio med batterier (star i lokale 1.232, direktgrens kon-
tor).
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e Ledelse

Beskriv hvem der le-
der indsatsen. Be-
skriv reference til di-
rektgromradets kri-
seorganisation

¢ 4 lommelygter med batterier (gkonomi og administrationschefen
har desuden en lommelygte pa sit kontor).

e Skriveblokke, skriveredskaber og lommeregner.

o Ajourfgrt sundhedsberedskabsplan inkl. opdaterede bilag, herunder
telefon og kontaktlister.

Andet:
| lokale 1.232 og 1.228 er der en baerbar PC’er.
| lokale 1.146 er der kopi- og printermaskine.

De lokaler som inddrages af staben for sundhedsberedskabet forudseaettes
at indeholde en PC’er og som skal sta til stabens radighed. Medarbejdere
som har daglig arbejdsplads i lokalet flytter til andet ledigt lokale.

Ledelse

Det er sundhedsberedskabets stab, der har mandat til bade at aktivere og
deaktivere sundhedsberedskabet pa det operationelle niveau.

Staben for sundhedsberedskabet ledes af direkt@gren eller dennes stedfor-
treeder. Ledelsen af Sundhedsberedskabet overgar til den eller de chefer,
som er bergrte af haendelsen eller krisen, jf. det konkrete beredskabsni-
veau. Driftsomradets chef aktiverer herefter de decentrale krisestabe.
Sundhedsberedskabets decentrale ledelser aktiverer herefter det operatio-
nelle niveau i organisationen.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbej-
dere, pargrende og evt. sam-
arbejdspartnere informeres
om krisesituationen

Informationsplan
Horsens Kommunes informationspolitik falges:

e Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages in-
formationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

¢ Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen
af kommunens kommunikationschef. Staben for sundhedsbered-
skabet bidrager i forngdent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef el-
ler leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk oriente-
ring enten i form af en rundsendt situationsmelding, mail eller ved
mundtlig orientering.
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Ekstern informationspolitik:

Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den af
krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, ael-
dreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk ressour-
cesvage borgere varetages af den relevante institutions ledelse.

Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage og
hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrets ledelse.

Kriseinformation skal veere preecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktgjer (bilag) der kan/skal
gares brug af.

| forhold til sundhedsberedskabsplanen er der udviklet pressemeddelelser i
forhold til indsatsomrader i forbindelse med pandemi (bilag 4), vejrlig (he-
debglge, bilag 5) og CBRNE-haendelser (bilag 6).

24




By

Handtering af pandemi, epidemi el-
ler andre seerligt smitsomme syg-
domme

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 2

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:

e Krisesituationen

¢ Hvem skal alarme-
res?

e Hvem alarmerer?

Krisesituation

Udbrud af en saerlig smitsom influenza type eller andre seerligt smit-
somme sygdomme.

Staben for sundhedsberedskabet /Direktagren for Velfeerd og Sundhed.

Afhaengigt af udbruddets omfang og beskaffenhed tages stilling til hvem
der skal aktiveres.

Sundhedsstyrelsen eller AMK-Vagtcentralen.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan indsat-
sen skal organiseres

Sundhedsberedskabets krisestab aktiverer de bergrte driftsomraders
sundhedsberedskab.

Plan for indsatsen
e Sjtuationen

Beskriv krisesituatio-
nen

e Opgave

Beskriv hvad der skal
iveerkseettes her og nu

Situationen

Personale med direkte borgerkontakt i sygeplejen, treeningsomradet,
hjemmeplejen, plejeboliger, institutioner indenfor HPS-omradet herunder
Bo Dggn, Center for Socialt Udsatte og ASV, sundhedsplejen, skoler,
daginstitutioner og i den kommunale administration orienteres om den
ekstraordineere situation.

Opgave
Anbefalinger fra Sundhedsstyrelsen efterkommes. Det kan dreje sig om:
¢ Vaccination af medarbejdere ved influenza epidemier.

¢ Forholdsregler ved andre smitsomme sygdomme - Der henvises
til Dokumentportalen http://sos/ (Se DDKM og retningsgivende do-
kument ”2.6.1 Hygiejne”).
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Udfgrelse

Beskriv hvilke opgaver
der skal lgses

Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

Ledelse

Beskriv hvem der le-
der indsatsen. Beskriv
reference til direktor-
omradets kriseorgani-
sation

e Skeerpet opmaerksomhed i forhold til de hygiejniske principper
(handhygiejne og uniformshygiejne) - Der henvises til Dokument-
portalen http://sos/ (Se DDKM og retningsgivende dokument
”2.6.2 Hand- og uniformshygiejne”.)

e Forebyggelse af yderligere smitte.

e Skeerpet opmaerksomhed pa rengaring og bortskaffelse af affald.

Udfarelse

Som udgangspunkt skal alle vanlige opgaver lgses pa de pageeldende
arbejdspladser, ogsa i en krisesituation. Alle kritiske funktioner oprethol-
des.

Ressourcer

For sa vidt angar det sundhedsfaglige personale kan det blive ngdvendigt
at flytte personaleressourcerne, idet der kan blive visiteret flere borgere til
omradet. Bliver situationen seerligt kritisk kan det komme pa tale at priori-
tere de livsngdvendige opgaver og lade mindre ngdvendige opgaver
vente.

Relevant medicinsk udstyr bringes i anvendelse, herunder personlige
veernemidler sa som overtreekskitler, masker, handsker og andet en-
gangsmateriale m.v.

Inficeret engangsmateriale bortskaffes med almindelig dagrenovering. In-
ficeret tgj vaskes separat. Inficerede instrumenter steriliseres efter geel-
dende forskrifter.

¢ Lukning af institutioner.
e Anvise gaesteplejer.

Ledelse
Den, der har ledelsen i det daglige, har ogsa ledelsen i krisesituationen.
Der etableres taet kontakt til naeste ledelsesniveau.

Der informeres Igbende til sundhedsberedskabets krisestab.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbejdere,
pargrende og evt. samar-
bejdspartnere informeres om
krisesituationen

Informationsplan
Horsens kommunes informationspolitik falges:

e Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages in-
formationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

e Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen
af kommunens kommunikationschef. Staben bidrager i forngdent
omfang hertil.
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Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef
eller leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk orien-
tering enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller
ved mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

e Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den
af krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

e Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, ael-
dreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk res-
sourcesvage borgere varetages af den relevante institutions le-
delse.

¢ Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage
og hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal veere preecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktgjer skemaer eller bilag
der kan/skal ggres brug af.

e Opdateret telefon og kontaktliste.

¢ Retningsgivende dokument 2.6.1 Hygiejne.

¢ Retningsgivende dokument 2.6.2 Hand- og uniformshygiejne.
¢ Horsens kommunes regler for bortskaffelse af risikoaffald.

e Skabelon til pressemeddelelse.

e Logbog for sundhedsberedskabet.

e Lokale relevante action cards.
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Handtering af ekstreme vejrlig si-
tuationer

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 3

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:

e Krisesituationen

e Hvem skal alarmeres

e Hvem alarmerer

Krisesituation
Kriser i forhold til vejrlig kan veere flere forskellige situationer:

e Hedebglge (nar gennemsnittet af de hgjst registrerede temperatu-
rer over 3 daggn er over 28 grader C).

e Snestorm og storme.
e Skybrud og oversvgmmelse.

1. Staben for sundhedsberedskabet /Direktgren for Velfeerd og Sund-
hed.

2. Diriftsledelsen for det aktuelle driftsomrade.

Chefen for Service og Beredskab, offentlig information via DMI eller anden
offentlig myndighed.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan ind-
satsen skal organiseres

Organisationens chefer og ledere traeffer beslutning om ivaerkseettelse af
handling jf. de decentralt udarbejdede action cards.

Afheengig af heendelsens omfang og beskaffenhed vil der skulle ivaerkseet-
tes forskellige indsatser forskellige steder i organisationen.

Plan for indsatsen
e Sjtuationen

Beskriv krisesituatio-
nen

e Opgave

Beskriv hvad der
skal iveerkseettes her
og nu

Situationen
Ekstremt vejr i form af:

e Hedebglge.
e Snestorm og storme.

e Skybrud og oversvgmmelse.

Opgave

De til formalet udarbejdede action cards bringes i anvendelse.
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Udfarelse

Beskriv hvilke opga-
ver der skal lgses

Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

Ledelse

Udfarelse

Alle opgaver, der lgses i det daglige, skal ogsa lgses i en af ovenstaende
krisesituationer.

Hedebglge:

e Skeerpet opmeerksomhed pa indtagelse af veeske (vand), dette
geelder savel personalet som de borgere, i alle aldre, der service-
res af vore medarbejdere.

e Opbevaring af medicin. Visse preeparater taler ikke hgje tempera-
turer, hvorved virkning forringes (i tvivistilfeelde spgrg apoteket).

Snestorm — storme:
e Den daglige drift kan veere pavirket meget forskelligt.
e Den daglige leder tager stilling til handtering af situationen.

e For sa vidt angar Sundhed og Omsorg, kan ydelser leveret herfra
betyde, at der arbejdes efter ngdplaner jf. deres action card.

Skybrud og oversvemmelse:
e Den daglige drift kan vaere pavirket meget forskelligt.
e Den daglige leder tager stilling til handtering af situationen.

e For sa vidt angar Sundhed og Omsorg, kan ydelser leveret herfra
betyde, at der arbejdes efter ngdplaner jf. deres action card.

Ressourcer
Personale:

Seaedvanligt personale der Igser opgaverne. Hvis situationen treekker ud
skal der sikres aflgsning.

Forsyningssvigt:

Hvis haendelsen afstedkommer svigt af forsyninger f.eks. rent vand, gvrige
fadevarer, el og varme, arbejdes der efter de lokale action cards.

Andet;

Alt vanligt materiel anvendes. | saerlige situationer kan der blive behov for
at tilkalde forsteerkning, f.eks. i form af szerligt terreengaende karetgijer.

Paragrende og naboer opfordres til at veere opmaerksomme pa eldre, syge
og eller handicappede naboer og tilbyde deres hjeelp.

Ledelse

Driftsomradets ledelse har det overordnede ansvar for indsatsen.
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Den daglige leder har ogsa ledelsen pa det operative niveau i krisesituatio-
nen. Den daglige leder er i teet kontakt med sit overordnede ledelsesni-
veau.

Der afrapporteres til staben for sundhedsberedskabet.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbejdere,
pargrende og evt. samar-
bejdspartnere informeres om
krisesituationen

Informationsplan
Horsens kommunes informationspolitik falges:

e Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages in-
formationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

¢ Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen
af kommunens kommunikationschef. Staben for sundhedsbered-
skabet bidrager i forngdent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef el-
ler leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk oriente-
ring enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller ved
mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

e Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den af
krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

e Information til pargrende, til borgere med bopeel i plejeboliger, zel-
dreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk res-
sourcesvage borgere, varetages af den relevante institutions le-
delse.

¢ Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage
og hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal veere praecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktajer skemaer eller bilag
der kan/skal gares brug af.

Jfr. Horsens Kommunes overordnede beredskabsplan ‘Plan for Fortsat
Drift’.
Action card 1: Handtering af varsler og alarmer

Bilag 3: Telefonliste over Kommunens ngglepersoner
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Massevaccination

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 4

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
o Krisesituationen

e Hvem skal alarme-
res

e Hvem alarmerer

Omfattende udbrud af smitsom sygdom (epidemi eller pandemi)
Staben for sundhedsberedskabet/Direktgren for Velfaerd og Sundhed

Beslutningen om at vaccinere hele eller dele af befolkningen treeffes af Mini-
steren for Sundhedsministeriet pa baggrund af anbefaling fra Sundhedssty-
relsen. | en beredskabssituation vil forebyggende retningslinjer blive ud-
meldt af Sundhedsstyrelsen eller embedslaegeinstitutionen og sundhedsvae-
senet.

Sundhedsstyrelsen er ansvarlig for distribution af vaccine.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan ind-
satsen skal organiseres

Organiseringen af indsatsen vil afhaenge af Sundhedsstyrelsens vejledning
og radgivning.

Opmeerksomhed pa hvordan opgaven lgses i forhold til opretholdelse af
faergeoverfart til Endelave.

Plan for indsatsen
e Sijtuationen

Beskriv krisesituati-
onen

e Opgave

Beskriv hvad der
skal iveerkseettes
her og nu

e Udfarelse

Beskriv hvilke op-
gaver der skal lg-
ses

Situation

Sundhedsstyrelsens vejledning angiver massevaccination af sundhedsfag-
ligt personale i det kommunale sundhedsvaesen samt andet personale med
vitale funktioner i en kommunal forvaltning. F.eks. brandmaend, psedagogisk
personale, renovationsmedarbejdere, og personale pa Endelavefaergen
m.v.

Opgave

Sundhedsberedskabets stab aktiverer respektive ledere for de omrader,
hvor der skal gennemfgres vaccinationer. Den enkelte leder informerer ud i
egen organisation, jf. stabens information herom.

Udfarelse

1. Driftsledelsen for Sundhed og Zldre udpeger lokationer for gennem-
farelse af massevaccinationer.
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e Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

e Ledelse

Beskriv hvem der
leder indsatsen.
Beskriv reference til
direktgromradets
kriseorganisation

2. Diriftsledelsen for bergrte personalegrupper udarbejder navnelister
over de personer, som skal vaccineres, og aftaler tid og sted for vac-
cination, jf. krisestabens anvisning (koordinator).

3. Stabens koordinator (stabschefen) indgar aftale med leverandgr om
at tilvejebringe forngden maengde vaccine, sprgijter, kanyler og af-
faldsbeholdere til risikoaffald.

4. Medarbejderne skal medbringe cpr. bevis/Det gule sygesikringskort
og personale ID i form af seneste Ignseddel ved fremmgdet. Bliver
man forhindret i at komme til aftalt tid, skal dette meddeles neerme-
ste leder hurtigst muligt.

Ressourcer

Vaccinationerne kan fortages af Leegernes Vaccinations Service eller anden
tilsvarende autoriseret leverandgr. Vaccinationsstederne indrettes med
bord, stole og beholdere til risikoaffald.

Ledelse

Den daglige leder for de afdelinger, som anbefales vaccineret, er ansvarlige
for:

e Udarbejdelse af personalelister over de medarbejdere, der skal vac-
cineres.

e Fremsendelse af listerne til krisestaben, jf. koordinators anvisning.

e At alle medarbejdere informeres om sygdommens symptomer og
smitteveje.

e At undga smittespredning (hygiejne).
Koordinering

Administrationschefen er koordinator for indsatsen. Koordinatoren er binde-
leddet mellem staben for sundhedsberedskabet, driftsomraderne og vacci-
nationsfirmaet.

Driftsomraderne i Horsens Kommune bidrager til opgavelgsningen.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbej-
dere, pargrende og evt.
samarbejdspartnere infor-
meres om krisesituationen

Informationsplan
Horsens Kommunes informationspolitik falges:

¢ Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages infor-
mationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

e Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen af
kommunens kommunikationschef. Staben for Sundhedsberedska-
bets bidrager i forngdent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef el-
ler leder.
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e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk oriente-
ring enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller ved
mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

e Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den af
krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

e Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, zeldre-
boliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk ressource-
svage borgere varetages af den relevante institutions ledelse.

¢ Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage og
hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal veere preecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktajer Lokale relevante action cards bringes i anvendelse.

Hvilke hjeelpeveerktajer der
kan/skal ggres brug af
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Handtering af CBRNE- haendelser

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 5

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:

e Krisesituationen

e Hvem skal alarme-
res

e Hvem alarmerer

Krisesituation
Der er sket en stagrre ulykke i forhold til enten:
e C = kemiske stoffer,
¢ B = biologisk materiale (fx smitsomme sygdomme),
e R =radiologisk materiale,
e N = nukleart materiale,
eller
e E = eksplosivstoffer.
Staben for Sundhedsberedskabet/Direktar for Velfeerd og Sundhed.

Politi, Service og beredskab, AMK-Vagtcentralen, Sundhedsstyrelsen eller
embedslaegeinstitutionen.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan ind-
satsen skal organiseres

Sundhedsberedskabets stab aktiverer det eller de driftsomrader, som er
eller bliver bergrte af haendelsen.

Plan for indsatsen
e Sijtuationen

Beskriv krisesituati-
onen

e Opgave

Beskriv hvad der
skal iveerkseettes
her og nu

Situationen

Afhaenger af den konkrete CBRNE- haendelse.
Opgaver

Staben for Sundhedsberedskabets hovedopgaver er:

e at videregive korrekt information til de chefer, ledere og medarbej-
dere, som bergres af den aktuelle heendelse, og

e at sikre information via kommunikationschefen til byens borgere.
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e Udfarelse

Beskriv hvilke op-
gaver der skal lg-
ses

e Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

e Ledelse

Beskriv hvem der
leder indsatsen.
Beskriv reference til
direktgromradets
kriseorganisation

Udfarelse

Afhaenger af haendelsens beskaffenhed og omfang. Andre indsatsplaner
eller action cards ville skulle tages i brug.

Ressourcer

Alle eksisterende ressourcer bringes i anvendelse. | ganske seerlige situa-
tioner kan det komme pa tale at tilfare ressourcer fra andre driftsomrader,
evt. fra andre kommuner og i samarbejde med Hospitalsenheden Horsens
(HEH).

Dette koordineres og besluttes af staben.

Der indhentes informationer og instrukser fra det aktuelle, relevante ek-
spertberedskab:

o Kemisk Beredskab, Beredskabsstyrelsen.
e Center for Biosikring og — Beredskab, Statens Serum Institut.
e Statens Institut for Stralebeskyttelse (radiologisk beredskab).
¢ Nukleart Beredskab, Beredskabsstyrelsen.

Ledelse

Det bergrte driftsomrades ledelse har det overordnede ansvar for indsat-
sen.

Den daglige leder har ogsa ledelsen pa det operationelle niveau i krisesitu-
ationen. Den daglige leder er i teet kontakt med sit overordnede ledelsesni-
veau.

Der afrapporteres til staben.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbej-
dere, pargrende og evt.
samarbejdspartnere infor-
meres om krisesituationen

Informationsplan
Horsens kommunes informationspolitik falges:

e Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages in-
formationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

¢ Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen
af kommunens kommunikationschef. Krisestaben bidrager i forng-
dent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef el-
ler leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk oriente-
ring enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller ved
mundtlig orientering.
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Ekstern informationspolitik:

Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den af
krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, ael-
dreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk res-
sourcesvage borgere varetages af den relevante institutions le-
delse.

Informationer til hjemmeboende plejekraevende, ressourcesvage
og hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal veere preecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktgjer skemaer eller bi-
lag der kan/skal gares brug
af.

Opdaterede telefon og kontaktlister.

Lokale relevante action cards og evt. bilag.

Logbog for sundhedsberedskab.

Informationer fra.

Kemisk Beredskab, Beredskabsstyrelsen.
Center for Biosikring og — Beredskab, Statens Serum Institut.
Statens Institut for Stralebeskyttelse (radiologisk beredskab).

Nukleart Beredskab, Beredskabsstyrelsen.
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Handtering af ekstraordinzere ud-
skrivelser af ikke feerdigbehand-
lede egne borgere fra et hospital

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 6

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:
e Krisesituationen

e Hvem skal alarme-
res

e Hvem alarmerer

Krisesituation

Hospitalet er sat under pres pa grund af en starre haendelser, der forudsaet-
ter midlertidigt aget behov for sengepladser.

Sundhedsberedskabets stab/Direktaren for Velfeerd og Sundhed.

Driftsomradet for Sundhed og Zldre. Sundheds- og Zldrechefen og center-
lederne.

AMK-Vagtcentralen.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan ind-
satsen skal organiseres

Hvert center har udpeget en funktionsleder og en daglig leder for henholds-
vis sygeplejen og hjemmeplejen til varetagelse af indsatsen.

Plan for indsatsen
e Sjtuationen

Beskriv krisesituati-
onen

e Opgave

Beskriv hvad der
skal iveerkseettes
her og nu

Situationen

Udskrivelse af egne borgere, der ikke er feerdigbehandlet pa et givent hospi-
tal. Det forudseettes, at hospitalet har taget stilling til, hvorvidt patienterne
kan fortseette behandlingen i eget hjem med hjeelp fra sygepleje, hjemme-
plejen og egen leege eller om der skal oprettes et eller flere behandlingsste-
der eks. pa et plejecenter.

Opgave
Udskrivelser til eget hjem:

Udskrivelser kan forekomme pa to mader, via telefonkontakt eller ved mgde
mellem sundhedscentrenes udpegede ledere og udskrivende afdeling. Der
er udarbejdet action card for indsatsen.

Udskrivelse til eksternt behandlingssted:

Udskrivelse forudseetter oprettelse af et eller flere behandlingssteder. Der er
udarbejdet indsatsplan for oprettelse af behandlingssteder og action cards
som understgtter indsatsplanen.
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Udfarelse

Beskriv hvilke op-
gaver der skal lg-
ses

Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

Ledelse

Beskriv hvem der
leder indsatsen.
Beskriv reference til
direktgromradets
kriseorganisation

Udfarelse

Ved mange udskrivelser til eget hjem anvendes det udarbejdede action
card.

Ved udskrivelser til ekstraordineert behandlingssted anvendes "Indsatsplan
for oprettelse af ekstraordineere behandlingssteder” med tilhgrende action
cards.

Ressourcer
Personale:
Alt personale indenfor Sundhed og Zldre kan principielt blive aktiveret.

Ved oprettelse af ekstraordineere behandlingssteder vil alt personale inden-
for Sundhed og Zldre skulle sta til rAdighed, der skal vaere medarbejdere
pa vagt dggnet rundt. Opmaeerksomheden skal henledes pa det personale
der besidder de kompetencer, der er brug for til opgavelgsningen (special-
opgaver).

Medicinsk udstyr og leegemidler:

Relevant medicinsk udstyr bringes i anvendelse. Hvis der viser sig behov
for meget specielt udstyr sgges det lgst i et samarbejde indtil produktet kan
fremskaffes.

Leegemidler som patienten ikke tidligere har faet medsendes patienten til 48
timer (er vanlig praksis) herefter skal leegemidlerne kunne leveres fra et af
byens apoteker.

Andet;

| fglgende afdelinger i prioriteret reekkefglge kan der oprettes ekstraordi-
neere behandlingssteder:

¢ Vital Horsens — Centrum for sundhed og treening, Langmarksvej 85,
20 sengepladser.

e Daghjemmet Ceres Centret, Ngrretorv 1-3, 10 sengepladser.
e Daghjemmet Preesthgjgard, Ternevej 66, 26 sengepladser.

Der er udarbejdet indsatsplan og action cards med tilhgrende bilag til opga-
ven.

Ledelse

Centrets ledelse har det overordnede ansvar for indsatsen. Den daglige le-
der har ogsa ledelsen péa det operationelle niveau i krisesituationen. Den
daglige leder er i teet kontakt med sit overordnede ledelsesniveau.

Der afrapporteres til krisestaben.
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Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbej-
dere, pargrende og evt.
samarbejdspartnere infor-
meres om krisesituationen

Informationsplan

Horsens kommunes informationspolitik falges:

Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages infor-
mationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

Ved starre indsatser varetages generelle informationer til pressen af
kommunens kommunikationschef. Krisestaben bidrager i forngdent
omfang hertil.

Intern informationspolitik:

Interne informationer til personale varetages af den daglige chef el-
ler leder.

Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk oriente-
ring enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller ved
mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den af
krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, aeldre-
boliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk ressource-
svage borgere varetages af den relevante institutions ledelse.

Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage og
hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal veere praecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktgjer skemaer eller bi-
lag der kan/skal gares brug
af.

e Opdaterede telefon og kontaktlister.

e Logbog for sundhedsberedskab.

¢ Indsatsplan for oprettelse og drift af ekstraordinaert behandlingssted
med tilhgrende action cards og bilag.

e Action card 3: Handtering af ekstraordinaere udskrivelser til hiemmesy-
geplejen og hjemmeplejen af ikke feerdigbehandlede patienter fra et
hospital.
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Ekstraordinzert behandlingssted -
oprettelse og drift

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 7

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:
e Krisesituationen

e Hvem skal alarme-
res?

e Hvem alarmerer?

Krisesituation

e Hospital er under pres og skal bruge alle sengepladser. Derfor
udskrives ikke feerdigbehandlede egne borgere til kommunen.

¢ Sundhedsberedskabets stab/Direktar for Velfserd og Sundhed.
e AMK-Vagtcentralen.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan ind-
satsen skal organiseres

Sundhed og Zldre skal oprette ekstraordinaere behandlingssteder. Der
er fglgende prioritering:

1. Vital Horsens — Centrum for sundhed og treening, Langmarksvej
85, 20 sengepladser.

2. Daghjemmet Ceres Centret, Ngrretorv 1-3, 10 sengepladser.

3. Daghjemmet Przaesthgjgarden, Ternevej 66, 26 sengepladser.

Plan for indsatsen
e Sijtuationen

Beskriv krisesituatio-
nen

e Opgave

Beskriv hvad der
skal iveerksaettes her
og nu

e Udfgrelse

Beskriv hvilke opga-
ver der skal lgses

Situationen:

Hospital kommer under pres og skal bruge alle deres sengepladser. Det
kan dreje sig om falgende heaendelsestyper: starre trafikulykker, CBRNE-
haendelser, pandemi, epidemi, terror eller naturkatastrofer.

Opgave:

AMK-Vagtcentralen aktiverer Kommunens overordnede krisestab. Der
skaffes overblik over haendelsens omfang, herunder hvor mange ikke
faerdigbehandlede borgere, der skal udskrives til viderebehandling i eks-
traordinaere behandlingssteder. Der tages stilling til, hvor mange steder
der skal oprettes disse behandlingssteder.

Udfarelse:

Ekstraordineere behandlingssteder aktiveres fra Sundhedsberedskabets
stab for Velfeerd og Sundhed.
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Ressourcer

Beskriv hvilke res-
sourcer der er til ra-
dighed

Ledelse

Beskriv hvem der le-
der indsatsen. Be-

Hver afdeling har udarbejdet en plan for, pa hvilken made afdelin-
gen temmes for de borgere, som normalt opholder sig i afdelin-
gen. Se action card 1.

Hver afdeling har udarbejdet en plan for, hvem der skal ringes til
nar afdelingen "udskriver”’ de vante brugere (f.eks. familie, aegte-
feelle, dggnhjemmeplejen, egen laege, myndighedsafdelingen,
Service og Beredskab til hjemtransport).

Hver afdeling sikrer klarggring af de fysiske rammer til modta-
gelse af nye patienter.

Hver afdeling har udarbejdet seerlige tjienestetidslister for pleje-
personalet, hvor dette er ngdvendigt.

Hver afdeling har udarbejdet en plan for afvikling af maltider sam-
men med gkonomaen, herunder stillingtagen til benyttelse af en-
gangsbestik. (Action card 4.)

Hver afdeling har udarbejdet en procedure for handtering af pati-
enternes vasketgj, herunder ogsa sengelinned. (Action card 6)

Hver afdeling har sikrer renggring af de rum, der benyttes i forbin-
delse med driften af et ngdhospital (dette i samarbejde med den
ansvarlige for rengaringen pa matriklen).

Hver afdeling sikrer en procedure for handtering (rengaring) af in-
strumenter og andet medicinsk udstyr.

Der er udarbejdet en telefonliste med vigtige/ngdvendige telefon-
numre.

Der er udarbejdet en instruks for udskrivelse af patienter fra det
ekstraordineere behandlingssted.

Der skal fgres daglig logbog i perioden, hvor det ekstraordingere
behandlingssted er i drift.

Der skal registreres over- og merarbejde i perioden.

Ressourcer

Alle ansatte er forpligtigede til at deltage i lgsning af en krisesituation.
Der tages udgangspunkt i det eksisterende personale, vagtplaner udar-
bejdes og styrkes, der hvor dette er ngdvendigt.

@vrige ressourcer: eksisterende inventar, hjeelpemidler, telefoner, biler
og kokkenfaciliteter tages i anvendelse. Sengelinned, forbindsstoffer og
andre utensilier tilvejebringes.

Ledelse

Den daglige leder for afdelingen varetager ogsa ledelsen, nar afdelingen
omdannes til et ngdhospitalet. Der er daglig kontakt med funktionslede-
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skriv reference til di-
rektgromradets kri-
seorganisation

ren og eller sundhedscenterlederen for det pageeldende omrade. Sund-
hedscenterlederen melder tilbage til Velfeerd og Sundheds sundhedsbe-
redskabs stab efter de aftalte intervaller.

Der afrapporteres sundhedsberedskabets stab.

Informationsplan

Her beskrives hvordan bru-
gere, borgere, medarbej-
dere, pargrende og evt. sam-
arbejdspartnere informeres
om krisesituationen

Informationsplan
Horsens kommunes informationspolitik falges:

e Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages in-
formationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden udgar.

¢ Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pressen
af kommunens kommunikationschef. Krisestaben bidrager i forng-
dent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef
eller leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk orien-
tering enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail eller
ved mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

e Generelle informationer til kommunens borgere varetages af den
af krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

e Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger, zel-
dreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk res-
sourcesvage borgere varetages af den relevante institutions le-
delse.

¢ Informationer til hiemmeboende plejekraevende, ressourcesvage
og hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes ledelse.

Kriseinformation skal vaere praecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Hjeelpeveerktgjer

Her angives hvilke hjeelpe-
veerktajer skemaer eller bilag
der kan/skal gares brug af.

e Opdaterede telefonlister.
o Opdaterede personalelister.
e Vagtplaner.

e Opdaterede journaler med angivelse af naermeste pargrende og
evt. andre relevante data.
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Logbog.

Action card 1: Ekstraordinaert behandlingssted - Aflysning af dag-
hjemsklienter.

Action card 2: Ekstraordinaert behandlingssted - Udskrivning fra
traenings og rehabiliteringsafdelingen (Vital Horsens).

Action card 3: Handtering af ekstraordineere udskrivelser til hjem-
mesygeplejen og hjemmeplejen af ikke feerdigbehandlede patien-
ter fra et hospital.

Action card 4. Ekstraordineert behandlingssted - Afvikling af mal-
tider.

Action card 5: Ekstraordinaert behandlingssted - Bemanding af
ngdhospital.

Action card 6: Ekstraordineert behandlingssted - Handtering af
tgj og linned.

Plan og tjekliste for modtagelse af patienterne.
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Krisestgttende beredskab

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Indsatsplan: 8

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Alarmeringsfasen
Her beskrives:

e Krisesituationen

e Hvem skal alarmeres?

e Hvem alarmerer?

Krisesituationen

Situationer, der gagr det ngdvendigt med psykosocial indsats.
Hvem alarmeres

Sundhedsberedskabets stab/Direktgren for Velfeerd og Sundhed.
Chef for Tveergdende Enhed for Leering.

Hvem alarmerer

AMK-Vagtcentralen.

Organisering af indsats

Her beskrives hvordan indsatsen
skal organiseres

Tveergaende Enhed for Leering etablerer krisecenter med mulighed for
at gennemfgre krisestgttende indsats i grupper og som individuelle
samtaler.

Krisecentret etableres pa en i forhold til katastrofestedet neerliggende
kommunal folkeskole.

Plan for indsatsen
e Sjtuationen

Beskriv krisesituationen

e Opgave

Beskriv hvad der skal
iveerkseettes her og nu

e Udfgrelse

Beskriv hvilke opgaver
der skal lgses

Situationen
Der er opstaet en akut katastrofesituation i Horsens Kommune.

AMK-Vagtcentralen vurderer, at der vil veere behov for at aktivere Hor-
sens Kommunes krisestgttende beredskab.

Opgave

Krisestaben alarmerer Tvaergaende Enhed for Laering, der vurderer,
hvilken folkeskole, der vil veere velegnet til etablering af krisecenter.
Krisecenter etableres.

Udfarelse

e Leder af det krisestgttende beredskab kontakter lederen af den
valgte folkeskole med henblik pa at fa skolen &bnet og eventu-
elt ryddet for elever.
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e Ressourcer

Beskriv hvilke ressourcer
der er til radighed

e Ledelse

Beskriv hvem der leder
indsatsen. Beskriv refe-
rence til direktgromra-
dets kriseorganisation

e Psykologer i Tveergdende Enhed for Laering med uddannelse i
kriseintervention indkaldes og bedes made pa skolen. Ved be-
hov inddrages yderligere psykologer fra enheden.

o Det krisestgttende beredskab skal sikre umiddelbar omsorg og
praktisk hjeelp til borgerne.

Ressourcer

Psykologer i Tvaergdende Enhed for Laering med uddannelse i krisein-
tervention.

Ledelse og personale ved den valgte folkeskole.

Ledelse

Lederen af den valgte folkeskole varetager ledelsen af opgaven i for-
hold til abning og eventuel ramning af skolen, og at stille forngdne stat-
tefunktioner til radighed for krisecentret, herunder tilvejebringelse af til-
straekkelig forplejning.

Lederen af Tveergadende Enhed for Leering har ledelsesansvaret for
den krisestgttende indsats.

Der afrapporteres til krisestaben.

Informationsplan

Her beskrives hvordan brugere,
borgere, medarbejdere, parg-
rende og evt. samarbejdspart-
nere informeres om krisesituatio-
nen

Informationsplan
Horsens kommunes informationspolitik falges:

¢ Ved almindeligt forekommende uregelmaessigheder varetages
informationerne af den afdeling, hvorfra uregelmaessigheden
udgar.

¢ Ved stgrre indsatser varetages generelle informationer til pres-
sen af kommunens kommunikationschef. Krisestaben bidrager i
forngdent omfang hertil.

Intern informationspolitik:

¢ Interne informationer til personale varetages af den daglige chef
eller leder.

e Personalet holdes informeret om situationen ved periodisk ori-
entering enten i form af en rundsendt situationsmelding, e-mail
eller ved mundtlig orientering.

Ekstern informationspolitik:

e Generelle informationer til kommunens borgere varetages af
den af krisestaben udpegede person (kommunikationschefen).

e Information til pargrende til borgere med bopeel i plejeboliger,
eeldreboliger eller andre kommunale boliger for fysisk/psykisk
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ressourcesvage borgere varetages af den relevante institutions
ledelse.

¢ Informationer til hjemmeboende plejekraevende, ressource-
svage o0g hjeelpelgse borgere varetages af sundhedscentrenes
ledelse.

Kriseinformation skal veere praecis, enkel og i let forstaeligt sprog.

Borgere, der tilbydes krisestgtte, informeres via personlig kontakt pa
ulykkesstedet, pr. telefon, radio og tv.

Medarbejdere og samarbejdsparter informeres via telefon, mgde o.l.

Hjeelpeveerktgjer e Opdaterede telefonlister over skoleledere.

Her angives hvilke hjselpevaerk- e Opdaterede personalelister i Tvaergdende Enhed for Leering.
tagjer der kan/skal gares brug af f.

eks hvilke skabeloner eller bilag e De relevante lokale action cards pa folkeskolen.

er nyttige at have ved handen
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Oversigt over action cards:

1. Action card — Ekstraordinaert behandlingssted - Aflysning af daghjemsklienter

2. Action card — Ekstraordineert behandlingssted - Udskrivning fra traenings- og
rehabiliteringsenheden.

3. Action card — Handtering af ekstraordinaere udskrivelser, til
hjemmesygeplejen og hjemmeplejen, af ikke feerdigbehandlede
patienter fra et hospital.

4. Action card — Ekstraordineert behandlingssted - Afvikling af maltider.

5. Action card — Ekstraordineert behandlingssted - Bemanding af behandlings-

stedet.

6. Action card — Ekstraordinaert behandlingssted - Handtering af taj og linned.
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Ekstraordinaert behandlingssted
Aflysning af daghjemsklienter

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Action card: 1

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato:
11.10.2018

Situation

Her beskrives kort og
preecist den aktuelle
haendelse

Hospitalet er sat under pres, som afstedkommer behov for flere sengeplad-
ser.

Der skal etableres ekstraordinaert behandlingssted til modtagelse af ikke
feerdigbehandlede patienter fra et givent hospital, hvor egne borgere er ind-
lagt.

Opgave

Her beskrives hvilke op-
gaver der skal lgses i for-
hold til heendelsen.

Kommunikation

Hvem skal informeres —
husk tilbagemelding

Lukning af daghjemmet, herunder aflysning af daghjemsklienter med hen-
blik pa at etablere et ekstraordinzert behandlingssted.

Daghjemmet skal klarggres til et ekstraordineert behandlingssted. Afdelin-
gen skal modtage udskrevne ikke feerdigbehandlede egne borgere fra et gi-
vent hospital.

Kommunikation:

Daglig leder og evt. funktionsleder mgdes med den/de afdelingsledere fra
hospitalet, som skal udskrive patienter til fortsat pleje, behandlings og om-
sorgsopgaver i det ekstraordineere behandlingssted

Forberede medarbejderne pa kommende opgaver.

Information til borgere, pargrende og samarbejdspartnere.

Udfarelse

Her beskrives hvem der
pa det operative niveau
skal medvirke til lgsnin-
gen af heendelsen

Hvem ggr hvad?

Daglig leder sikrer at:

o Der gives besked til Service og Beredskab, telefon nr. 7629 3052,
om, at der ikke skal kares borgere til daghjemmene Praesthgjgarden
og Ceres Centret.

e Der gives besked til Zldre- og Hjeelpemiddelradgivningen om, at
daghjemmet er lukket i en given periode.

o De borgere, der er i daghjemmet informeres om, at de ikke skal
komme i daghjemmet i en given periode. Det er personalet i dag-
hjemmet, der viderebringer beskeden til borgeren.
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e Call Centret for Sundhed og Zldre kontaktes pa 7629 2800 med
henblik pa, at der gives besked til respektive daglige ledere, sygeple-
jersker, terapeuter og gruppeplanlseggere om, at daghjemmet er luk-
ket og at dggnhjemmepleje etableres, samt bestilling af mad. Pleje-
personalet skal herefter informere egne borgere om, at de ikke skal
komme i daghjemmet i en given periode.

OBS. seeraftaler i forhold til enkeltpersoner, handteres efter en indivi-
duel vurdering.

Ressourcer

Her beskrives hvilke res-
sourcer der skal anven-
des, herunder ogséa eks-
traordinaere ressourcer

Ex.: Personel, kgretgijer,
senge

Afdelingens inventar, herunder senge, borde, stole m.v. bringes i anven-
delse. Specielle hjeelpemidler, utensilier og andet udlanes af kommunens
hjeelpemiddeldepot, lanes af hospitalet eller hjemkgbes, efter naermere vur-
dering og aftale, af afdelingen hvor det ekstraordinaere behandlingssted er
etableret.

Afdelingens personale indgar i vagtplanen. Hvor der ikke i forvejen er dagn-
deekning sikres dette ved hjeelp af personale fra andre afdelinger som be-
skeeftiger sundhedsfagligt personale. Det samme g@r sig geeldende hvis pe-
rioden med driften af det ekstraordinaere behandlingssted treekker ud.

Sundhedscentrene udarbejder hver isaer planer herfor.

Ledelse/lkommunikation

Her praeciseres hvem der
har ledelsen af situatio-
nen og hvem der har
kommunikationen med
hvem savel internt som
eksternt

Sundhedscentrets ledelse har det overordnede ansvar for opgavelgsnin-
gen.

Den daglige ledelse af et ekstraordinaert behandlingssted varetages af den
daglige leder.

Den daglige leder er i lgbende kontakt med funktionsleder og eller sund-
hedscenterleder.

Hjeelpeveerktgjer

fx telefon og adresseli-
ster, ajourfarte borger-
journaler og andre rele-
vante oversigter

¢ Afdelingens tjekskema for udskrivelser anvendes.
e Opdateret telefon og adresselister for personalet.
e Opdaterede telefon og adresseliste for samarbejdspartnere.

e Ajourfart borgerjournal med angivelse af navne og telefonnumre pa
familie eller paragrende.

49




% Ekstraordinaert behandlingssted-
)

Delplan: Sundhedsberedskabs-
plan

Action Card: 2

Udskrivning fra treenings- og reha- | 'nitisler: HB
.y - . ud 01
biliteringsenheden e
Revisionsdato: 11.10.2018
Situation Der skal etableres et ekstraordinaert behandlingssted i treenings- og reha-

Her beskrives kort og preecist
den aktuelle heendelse

biliteringsafdelingen. Traenings- og rehabiliteringsafdelingen skal gares
klar til modtagelse af ikke feerdigbehandlede egne borgere fra et hospital.

Et givent hospital, hvor egne borgere er indlagt, er sat under pres som af-
stedkommer behov for flere sengepladser.

Opgave

Her beskrives hvilke opgaver | Borgere der opholder sig i afdelingen for treening og rehabilitering skal
der skal lgses i forhold til udskrives til eget hjem. Afdelingen skal klargares til modtagelse af ud-
haendelsen. skrevne ikke feerdigbehandlede egne borgere fra et givent hospital.
Kommunikation Kommunikation:

Hvem skal informeres — husk | Daglig leder og evt. funktionsleder mgdes med den/de afdelingsledere
tilbbagemelding fra hospitalet, som skal udskrive patienter, med henblik pa afklaring af

hvilke pleje-, omsorgs- og behandlingsopgaver der skal lgses.
Forbereder medarbejderne pa kommende opgaver.

Information til borgere, pargrende og samarbejdspartnere.

Udfarelse Daglig leder og personalet i afdelingen leegger planer for:

Her beskrives hvem der pa ¢ Hvem der skal/kan udskrives til eget hjem.

det operative niveau skal
medvirke til lgsningen af .

medlemmer om udskrivelsen.
haendelsen

Hvem gar hvad? e Bestiller hjemtransport.

o Bestiller hiemmesygeplejerske.

e Samtaler med borgere og evt. dennes pargrende og eller familie-
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o Bestiller personlig og praktisk hjeelp.
e Bestiller mad.
e Sikrer at journalen er opdateret og ajourfart.

e Sender advis til relevante interne samarbejdspartnere.

Ressourcer

Her beskrives hvilke ressour-
cer der skal anvendes, her-
under ogsa ekstraordinaere
ressourcer

Ex.: Personel, karetgijer,
senge

Afdelingens inventar, herunder senge, borde, stole m.v. bringes i anven-
delse. Specielle hjeelpemidler, utensilier og andet lanes af hospitalet eller
hjemkgbes, efter neermere vurdering og aftale, af afdelingen hvor ngdho-
spitalet er etableret.

Afdelingens personale indgar i vagtplanen. Hvor der ikke i forvejen er
dggndaekning sikres dette ved hjeelp af personale fra andre afdelinger
som beskeeftiger sundhedsfagligt personale. Det samme ggr sig geel-
dende hvis perioden med driften af det ekstraordinaere behandlingssted
traekker ud.

Ledelse/lkommunikation

Her preeciseres hvem der har
ledelsen af situationen og
hvem der har kommunikatio-
nen med hvem savel internt
som eksternt

Sundhedscentrets ledelse har det overordnede ansvar for opgavelgsnin-
gen.

Den daglige ledelse af et ekstraordineert behandlingssted varetages af
den daglige leder.

Den daglige leder er i lgbende kontakt med funktionsleder og eller sund-
hedscenterleder.

Hjeelpeveerktgjer

fx Kort, telefonlister og adres-
selister, ajourfarte journaler
og andre oversigter

o Afdelingens tjekskema for udskrivelser anvendes.
¢ Opdateret telefon og adresselister for personalet.
o Opdaterede telefon og adresseliste for samarbejdspartnere.

e Ajourfart borgerjournal med angivelse af navne og telefonnumre
pa familie eller pargrende.
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Handtering af ekstraordinzere ud-
skrivelser til hjemmesygeplejen og
hjemmeplejen af ikke faerdigbe-
handlede patienter fra et hospital

Delplan: Sundhedsberedskabs-
plan

Action Card: 3

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato:

11.10.2018

Situation

Her beskrives kort og preecist
den aktuelle situation.

Et givent hospital med egne borgere er sat under pres, som afstedkom-
mer behov for flere sengepladser.

Udskrivelser af ikke feerdigbehandlede patienter, som skgnnes at kunne
fortseette behandling, pleje og omsorg i eget hjem.

Opgave

Her beskrives hvilke opgaver
der skal lgses i forhold til
haendelsen.

Kommunikation

Hvem skal informeres

Forberedelse til modtagelse af flere patienter, herunder sikring af, at det
sundhedsfaglige personale besidder de kompetencer der er brug for til
opgavelgsningen.

Prioritering af allerede visiterede opgaver. | en krisesituation lgses de
livsvigtige opgaver i fgrste omgang — resten senere.

Vagtplaner tjekkes.

Aftale med hospitalet om udskrivelserne skal forega via telefon kontakt
eller ved et mgde i afdelingen.

Alle medarbejdere informeres om den forestaende situation.

Borgere, der ikke vil kunne fa besgg som vanligt, gives besked om aen-
dring.

Udfarelse

Her beskrives hvem der pa
det operative niveau skal
medbvirke til lasningen af
haendelsen

Hvem ggr hvad?

Sundhedscentrene har udpeget en funktionsleder og en daglig leder fra
henholdsvis sygeplejen og hjemmeplejen til at varetage opgaven i forhold
til de mange udskrivelser.

¢ Den udarbejdede tjekliste anvendes

e Hurtig og sikker videregivelse af oplysninger til de medarbejdere
der skal iveerkseette ydelser og handlinger og evt. rekvirere pleje-
hjeelpemidler.

e Sygeplejersker og gruppeplanlseggere er ansvarlige for hurtig og
sikker behandling af adviser, og at alle vagter informeres om nye
borgere der skal have besgg.
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¢ Hjemmehjeelpsydelser leegges i farste omgang ind som akut ydel-
ser, driften er efterfglgende ansvarlige for at informere myndig-
hedsafdelingen mhp. egentlig visitation.

Kontaktpersonerne traeffes pa falgende telefonnumre:

Kontaktpersoner , _ )
e Funktionsleder hjemmeplejen, tif. 7629 3830
e Funktionsleder hjemmesygeplejen, tif. 7629 3737
Ressourcer Det er primeert sundhedscentrenes sundhedsfaglige personale og ledere

Her beskrives hvilke ressour-
cer der skal anvendes, her-
under ogsa ekstraordineere
ressourcer

F.eks.: Personel, karetgjer,
senge

der lgser opgaven. Kgkkener, terapeuter og det administrative personale
vil ogsa kunne blive inddraget.

Hvis situationen traekker ud vil der kunne opsta situationer hvor ledelsen
ma paleegge mer- og overarbejde. Inddragelse af fri og feriedage kan
ogsa blive aktuelt. Alt registreres i vagtplan.

Desuden kan det blive ngdvendigt med ekstraordineere udkarsler af hjeel-
pemidler.

Ledelse/lkommunikation

Her praeciseres hvem der har
ledelsen af situationen og
hvem der har kommunikatio-
nen med hvem savel internt
som eksternt

Hvem giver ordre til endelig
indsats?

Driftsomradets ledelse har der overordnede ansvar for indsatsen. Den
daglige leder har ogsa ledelsen pa det operative niveau i krisesituatio-
nen.

Kommunikationen sikres gennem en teet kontakt mellem den daglige le-
der og dennes overordnede og medarbejderne i afdelingen, saledes at
informationerne kan flyde i organisationen.

Sundhedscentrets ledelse giver ordre til endelig indsats.

Hjeelpeveerktgjer

fx Kort, telefonlister

e Opdaterede telefon og adresselister for personalet.

e Opdaterede telefon og adresselister for samarbejdspartnere.
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M Ekstraordinzert behandlingssted - [Action card: 2
i Afvikling af maltider Initialer: HB

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Udgave: 1
Revisionsdato: 11.10.2018

Situation

Her beskrives kort og
preecist den aktuelle heen-
delse:

Der skal bespises flere borgere end vanligt, og der skal evt. produceres
specielle dieeter.

Et hospital er sat under pres, som afstedkommer behov for flere senge-
pladser.

Der skal etableres et ekstraordinaert behandlingssted til modtagelse af
ikke feerdigbehandlede patienter fra et givent hospital, hvor egne borgere
er indlagt.

Opgave

Her beskrives hvilke opga-
ver der skal lgses i forhold
til haendelsen.

Kommunikation

Hvem skal informeres

Opgaver der skal |gses:

¢ Ledende gkonoma orienteres om at traenings- og rehabiliterings-
afdelingen, daghjemmet/daghjemmene Praesthgjgarden og/eller
Ceres lukkes for seedvanlig drift.

o Kpgkkenet orienteres om evt. specielle dieeter og ekstra drikkeva-
rer.

e Det skal overvejes om der er behov for ekstra mandskab (der er
ikke kakkenfaciliteter i daghjemmet Praesthgjgarden), og der skal
sikres bespisning i weekender.

o Kokkenet ma generelt paregne andre og flere opgaver.
e Der tages stilling til evt. brug af engangsartikler (smitterisiko).
e Brugt service og bestik handteres pa vanlig vis.
.
Kommunikation:

Kost- og kgkkenfagligt personale informeres og varsles til andre og flere
opgaver.

Udfarelse

Her beskrives hvem der
pa det operative niveau

Den stedlige funktionsleder (gkonoma) er ansvarlig for, sammen med
kokkenpersonalet og evt. den daglige leder for det ekstraordingere be-
handlingssted, at sikre at alle maltider tilberedes og leveres til afdelingen.

Ved behov for specielle diseter sarges der ogsa for dette.
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skal medvirke til lgsningen
af heendelsen

Hvem gar hvad?

Ressourcer

Her beskrives hvilke res-
sourcer der skal anven-
des, herunder ogséa eks-
traordinaere ressourcer

Ex.: Personel, kgretgijer,
senge

Kagkkenets inventar bringes i anvendelse, der overvejes behov for evt.
engangsmateriale og herunder bortskaffelse af dette.

Kakkenets personale indgar i vagtplanen.

Ved transport af mad indgar karetgjer fra hjemmeplejen.

Ledelse/lkommunikation

Her praeciseres hvem der

har ledelsen af situationen
og hvem der har kommu-

nikationen med hvem sé-

vel internt som eksternt

Sundhedscentrets ledelse har det overordnede ansvar for opgavelgsnin-
gen.

Funktionslederen af kakkenet varetager den daglige ledelse. Der er teet
kontakt til sundhedscenterlederen og den daglige leder af det ekstraordi-
naere behandlingssted.

Hjeelpeveerktgjer

fx Kort, telefon og adres-
selister, kontaktlister til le-
verandgrer

e Opdaterede telefon og kontaktlister (leverandarer).

e Opdaterede personalelister.
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Bemanding af et ekstraordineert
behandlingssted

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Action card: 5

Initialer: HB

Udgave: 1

Revisionsdato: 11.10.2018

Situation

Her beskrives kort og
preecist den aktuelle
haendelse:

Der skal etableres og bemandes et eller flere ekstraordinaere behand-
lingssted til modtagelse af ikke feerdighehandlede patienter fra et givent
hospital.

Hospitalet er sat under pres, som afstedkommer behov for flere senge-
pladser.

Opgave

Her beskrives hvilke op-
gaver der skal Igses i for-
hold til heendelsen.

Oprettelse af ekstraordineere behandlingssteder i Sundhed og Zldre
sker i fglgende raekkefglge:

1. Vital Horsens - Treenings- og rehabiliteringsafdelingen (20 plad-
ser).

2. Daghjemmet Ceres Centret (10 pladser).
3. Daghjemmet Praesthgjgarden (26 pladser).

Bemanding af et ekstraordinaert behandlingssted
Ad 1. Afdelingen er normalt bemandet hele dagnet.

Tjenestetidsplanen for plejepersonalet i treenings- og rehabiliteringsafde-
lingen styrkes i forhold til opgavekravene i forhold til de borgere, der skal
indleegges i det ekstraordineaert behandlingssted.

Ad 2 og 3. Afdelingerne er normalt kun bemandet i dagtimerne ekskl.
weekender og helligdage. Ved behov for at etablere et ekstraordinaert
behandlingssted i begge daghjem skal der tilfgres personale, og der skal
udarbejdes tjenestetidsplaner der deekker hele dggnet.

Hvis behovet for ekstraordinaere behandlingssteder kun er svarende til
12 eller 22 pladser, vil man kunne tilvejebringe det ngdvendig plejeper-
sonale ved at lukke daghjemmet pa Preesthgjgarden og varsle persona-
let til at gare tjeneste i de ekstraordinaere behandlingssteder.

Sygeplejeklinikken pa Ceres Centret lukkes, borgerne passes af hjem-
mesygeplejerskerne (kliniksygeplejersken er ansvarlig for at ringe be-
sked til patienterne).
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Kommunikation

Hvem skal informeres

Ved behov for flere medarbejdere end der i forvejen er ansatte i bergrte
arbejdsenhederne, er der indenfor Sundhed og Zldres samlede norme-
ringsramme mulighed for at kanalisere medarbejdere med de forngdne

kompetencer hen hvor behovet er.

Skulle situationen treekke ud, og der er behov for yderligere aflgsning, er
der i direktgromrade for Velfeerd og Sundhed mange sundhedsfaglige
medarbejdere ansat, der skulle sdledes indenfor den samlede norme-
ringsramme i hele direktaromradet veere muligt at kanalisere sundheds-
faglige medarbejdere med de forngdne kompetencer hen hvor behovet
er, jf. beredskabsloven LBK nr. 660 af 10/06/2009 § 56, 57 og 58.

Alle sundhedsfaglige medarbejdere informeres om situationen. De med-
arbejdere der skal indga i bemandingen varsles til opgaven. Daglig leder
farer fortegnelse over alle arbejdstidseendringerne.

Udfarelse

Her beskrives hvem der
pa det operative niveau
skal medvirke til lgsnin-
gen af heendelsen

Hvem ger hvad?

Daglig leder i Traenings- og rehabiliteringsafdelingen pa Vital Horsens.

Funktionsledere og daglige ledere i Ceres Centret og Preesthgjgardens
daghjem.

Ressourcer

Her beskrives hvilke res-
sourcer der skal anven-
des, herunder ogsa eks-
traordinaere ressourcer

Ex.: Personel, karetgijer,
senge

Afdelingens inventar, herunder senge, borde, stole m.v. bringes i anven-
delse. Specielle hjeelpemidler, utensilier og andet udlanes af kommunens
hjeelpemiddeldepot, lanes af hospitalet eller hjemkgbes, efter naermere
vurdering og aftale, af afdelingen hvor et ekstraordinaert behandlingssted
er etableret.

Afdelingens personale indgar i vagtplanen. Hvor der ikke i forvejen er
dggndaekning sikres dette ved hjeelp af personale fra andre afdelinger
som beskeeftiger sundhedsfagligt personale. Det samme ggr sig geel-
dende hvis perioden med driften af et ekstraordinaert behandlingssted
traekker ud.

Sundhedscentrene udarbejder hver iseer planer herfor.

Ved meget komplekse opgaver vil der muligvis vise sig behov for at
styrke bemandingen.

Ledelse/lkommunikation

Her praeciseres hvem der
har ledelsen af situatio-
nen og hvem der har
kommunikationen med

Sundhedscentrets ledelse har det overordnede ansvar for opgavelgsnin-
gen.

Den daglige leder af afdelingen udarbejder tjenestetidsplaner, som er
daekkende for dag, aften og nat, sammensat med de faglige kompeten-
cer, der skgnnes relevante i forhold til opgavelgsningen.
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hvem savel internt som
eksternt

Nar/hvis der etableres et ekstraordinaert behandlingssted i Ceres Centret
og eller pa Praesthgjgarden, bliver ledelsesansvaret, for sa vidt angar de
beskyttede boliger ved Praesthgjgarden og plejeboligerne Ceres 1. sal,
overdraget til lederkolleger indenfor funktionslederens ansvarsomrade.

Kommunikationen sikres gennem en teet kontakt mellem den daglige le-
der og dennes overordnede, saledes at informationer kan flyde i organi-
sationen.

Hjeelpeveerktgjer

fx Kort, telefonlister og
adresselister m.v.

e Opdateret telefon og adresselister for personalet.

e Opdaterede telefon og adresseliste for samarbejdspartnere.
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Ekstraordinaert behandlingssted -
Handtering af tgj og linned

Delplan: Sundhedsbered-
skabsplan

Action Card: 6

Initialer: HB

Udgave: 1
Revisionsdato: 11.10.2018

Situation

Her beskrives kort og
preecist den aktuelle
haendelse:

Handtering af tgj og linned.

Hospital er sat under pres, som afstedkommer behov for flere senge-
pladser.

Der skal etableres et eller flere ekstraordinaere behandlingssteder til
modtagelse af ikke feerdigbehandlede egne borgere fra et givent hospi-
tal.

Opgave

Her beskrives hvilke op-
gaver der skal lgses i for-
hold til heendelsen.

Kommunikation

Hvem skal informeres

Linned:

¢ Fremskaffelse af sengelinned (kommunen har intet depot for
dette) indkgbe nyt eller lease via vaskeri.

e Snavset linned handteres sa lidt som muligt.

e Ved handtering af forurenet linned benyttes handsker, vasketgijet
transporteres til vaskeri i plastposer.

e Vaskes ved hgjest talelig temperatur med almindeligt vaskepul-
ver.

Tgj:
e Det antages at borgeren medbringer eget kropstgj.
e Snavsetgj handteres sa lidt som muligt.

e Ved handtering af vasketgj benyttes handsker, vasketgjet trans-
porteres til vaskeri i plastposer.

e Vaskes ved hgjst talelig temperatur med almindeligt vaskepulver.
Kommunikation:

Borgere, pargrende og medarbejdere informeres. Borgere og pargrende
i forhold til kropstgj. Medarbejdere i forhold til flere og andre opgaver i
forbindelse med vask af linned og kropstgj.

Udfarelse

Funktionsleder udpeget af sundhedscenterlederen er ansvarlig for at op-
gaverne lgses, herunder at instruerer personalet i handtering af evt. infi-
ceret linned.
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Her beskrives hvem der
pa det operative niveau
skal medvirke til Igsnin-
gen af heendelsen

Hvem gar hvad?

Medarbejdere i plejen og vaskeriet.

Ressourcer

Her beskrives hvilke res-
sourcer der skal anven-
des, herunder ogséa eks-
traordinaere ressourcer

Ex.: Personel, kgretgijer,
senge

Vaskeriernes faciliteter bruges.
Plejepersonale og husassistenter.

Hvis situationen treekker ud tages der stilling til tilfarsel af ressourcer in-
denfor den samlede normeringsramme i Sundhed og Zldre.

Ledelse/lkommunikation

Her praeciseres hvem der
har ledelsen af situatio-
nen og hvem der har
kommunikationen med
hvem savel internt som
eksternt

Sundhedscentrets ledelse har det overordnede ansvar for opgavelgsnin-
gen.

Den udpegede funktionsleder har det daglige ansvar.

Der samarbejdes med daglige leder og plejepersonalet i et ekstraordi-
naert behandlingssted. Der holdes desuden teet kontakt til sundhedscen-
terlederen.

Hjeelpeveerktgjer

fx Kort, telefonlister, ad-
resselister

Opdaterede telefon og kontaktlister.
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Handtering af varsler og alarmer

Plan for fortsat drift

Action card 1

Initialer: GH

Udgave: 1

Revisionsdato:
06.06.2018

Opgave

Iveerkseettelse af informationer til relevante chefer og ngglepersoner hur-
tigst mulg.t efter at varslet/alarmen er modtaget.

Modtagelse af et varsel
eller alarm

Her beskrives hvilke opga-
ver der skal lgses i forhold
til haendelsen.

Sker normalt ved at beskeden tilgar Vagtcentralen eller direkte til kom-
munaldirektgren.

Kommer et varsel direkte til et direktaromrade, kontaktes Beredskabsdi-
rektgren, er herefter kontakter borgmesteren og kommunaldirektgren
og/eller den/de direktgr opgaven kan bergre.

Beredskabsniveauet vurderes og ud fra denne vurdering iveerksaettes
varsel, tilkkaldelse af relevante fagchefer og ngglepersoner.

Ledelse/ansvar for udfe-
relse af opgaven

Inden for normal arbejdstid:

Iveerkseettes alarmering jf. egne instrukser i Delplanerne.

Fagchefer og ngglepersoner klargar sig til farste stabsmgde, og der ud-
sendes mgdeindkaldelse.

Uden for normal arbejdstid:
Beredskabsdirektgren sikrer sig, at Service og Beredskabs Vagtcentral
kontakter de relevante fagchefer og nagglepersoner.

Se bilag 3 — Kommunens ngglepersoner.

Ressourcer

Her beskrives hvilke res-
sourcer der skal anven-
des, herunder ogsa eks-
traordinaere ressourcer

Den enkelte fagchef sgger hurtigst muligt at skaffe et overblik over res-
sourcer og igangvaerende opgaver.

Ikke livsvigtige opgaver igangsaettes ikke.
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Plan for fortsat drift

Action card 3

Initialer: GH

% Aktivering af beredskabsniveau I -
)

Informationsberedskabet Udgaver 1

Revisionsdato:
06.06.2018

Opgave: Aktivering af informationsberedskab.

Iveerkseettes nar en haendelse vurderes til at kunne f& sa alvorlige konsekvenser for kommunen, at
der skal etableres en koordinerende styringsgruppe.

Beredskabsdirektaren/kommunaldirektagren eller stedfortreeder tager initiativ til at etablere bered-
skabsniveau I.

Borgmesteren holdes lgbende orienteret om situationen.

Ledelse/ansvar udfgrelsen af opgaven:

Kommunaldirektgren eller dennes stedfortreeder

Organisation:

T T T T T T T T T T T T T e !
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
: j==--- Ekstern :
' Styringsgruppe: ! o !
1 ' ! radgiver !
' Repraesentant Kommunaldirektgr i '
-J 1

1
! for fagomradet Direktion ' !
1 1
' Beredskabsdirek- ' '
| ! Ekstern 1
' [P I
1
' radgiver 1
1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1

1
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Procedurer/foranstaltninger
a. Modtagelse af ordre om aktivering af informationsberedskabet.

Afdelingen modtager ordre om aktivering af informationsberedskabet fra kommunens vagtcen-
tral/beredskabsdirektgren.

b. Varsling af chefer og ngglepersoner.

Horsens Kommunes vagtcentral, kontakter chefer/ngglepersoner efter instrukser via telefon eller
vagtcentralen varsler via C3.

c. Andrede rutiner.

Skeerpet overvagning af kommunens mail, telefoner iveerksaettes
d. Klarggring af Krisekommunikationscentret

Relevant informationsmateriale klargares.

Kommunens hjemmeside opdateres.

e. Indkaldelse af Beredskabsniveau Il og lll

Indkaldelse af Beredskabsniveau Il og / eller 11l forberedes.
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Plan for fortsat drift

Action card 4

Initialer: GH

M Aktivering af beredskabsniveau Il
e

- Stabsberedskab

Udgave: 1

Revisionsdato:
06.06.2018

Opgave: Aktivering af Stabsberedskab.

Iveerkseettes nar der er behov for at indkalde chefer og naglepersoner. Anvendes i en situation,
hvor der vurderes at veere behov for cheftilstedeveerelse.

Der orienteres om fremgangsmade for etablering af en krisestab under ledelse af Borgmeste-

Ledelse/ansvar udfgrelsen af opgaven:

Beredskabsdirektgren eller dennes stedfortreeder

Organisation:

Borgmesteren

Ngglepersoner

Styreringsgruppe:

Kommunaldirektar
Direktion

Beredskabsdirektar Sekretariat
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Procedurer/foranstaltninger

a.

Modtagelse af ordre om aktivering af Stabsberedskabet.

Direktgromradet modtager ordre om aktivering af informationsberedskabet fra kom-
munens vagtcentral/styringsgruppe.

Varsling af chefer og ngglepersoner.

Horsens Kommunes vagtcentral/direktaren, kontakter chefer/ngglepersoner efter instruk-
ser via telefon.

lgangseetning af LOG

Horsens Kommunes vagtcentral igangseetter LOG

AEndrede rutiner.

Skeerpet overvagning af kommunens mail, telefoner iveerksaettes
Klarggring af Krisekommunikationsteamet

Relevant informationsmateriale klarggres.

Kommunens hjemmeside opdateres

Indkaldelse af Beredskabsniveau Il og Il

Indkaldelse af Beredskabsniveau Il forberedes.
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% Aktivering af beredskabsniveau III -
& Kriseberedskabet

Plan for fortsat drift

Action card 5

Initialer: GH

Udgave: 1

Revisionsdato: 06.06.2018

Opgave: Aktivering af Operationsberedskab.

Iveerksaettes af Borgmesteren eller dennes stedfortraeder ved starre ulykker og katastrofer indenfor
kommunens omrade nar der kraeves samarbejde, koordination og fordeling af ressourcer imellem kom-

munens fagomrader samt eksterne myndigheder.

Der etableres en krisestab under ledelse af Borgmesteren eller dennes stedfortraeder.

Ledelse/ansvar udfgrelsen af opgaven:

Beredskabsdirektgren eller dennes stedfortreeder

Organisation:

Krisestaben:

Borgmesteren
Kommunaldirektgren
Beredskabsdirektgren
Direktionen

Cheferne for de bergrte omrader
Kommunikationschefen
IT-chefen

Ngglepersoner

Ad hoc personer, herunder ledere af Horsens Lokalpoliti
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Procedurer/foranstaltninger

a.

Modtagelse af ordre om aktivering af kriseberedskabet.

Krisestaben modtager ordre om aktivering af informationsberedskabet fra kommunens
vagtcentral

Varsling af chefer og ngglepersoner.

Horsens Kommunes vagtcentral, kontakter chefer/ngglepersoner efter instrukser via telefon.
lgangseetning af LOG

Horsens Kommunes vagtcentral igangsaetter LOG

AEndrede rutiner.

Skeerpet overvagning af kommunens mail, telefoner iveerksaettes

Klarggring af Krisekommunikationscentret

Relevant informationsmateriale klargares.

Kommunens hjemmeside opdateres.
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Plan for fortsat drift

Action card 7

Dagsorden fgrste stabsmgde

Initialer: GH

Udgave: 1

Revisionsdato: 06.06.2018

1. Situation

Sa snart krisestaben er samlet, forlgber det fgrste stabsmade efter nedenstaende dagsorden

2. Opgave

Dagsorden fgrste stabsmgade:

=

©ONOOA»WLDN

Deltagere og referent

Situationen

Mediebillede

Kommunens opgave

Udpegning af leder af krisestaben og presseansvarlig

Sammensaetning af organisationen

Bemanding af staben og stabsstgttefunktioner

Identifikation af relevante samarbejdspartnere

Seerlige procedurer (modtagelse af informationer, iveerkseettelse af rapportering fra
decentrale enheder m.fl., herunder bemyndigelser)

. Status vedrgrende tveergaende stabe og andre krisestyringsfora
. Kommunikation

. Orientering af kommunens personale

. Erfaringsopsamling

. Eventuelt

. Opsummering af veesentlige beslutninger

16.

Naeste made

3. Udfgrelse

Krisestaben holder mgde med sekretariatsbistand fra krisestabens sekretariatet.

4. Ressourcer

Mgdet foregar i Mgdelokale 4 pa Radhuset

Udstyr. Se action card 9 Klarggring af kriselokale

5. Ledelse/kommunikation

Borgmesteren/kommunaldirektgren leder mgderne
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Plan for fortsat drift

Action card 2

Initialer: GH

% Log og journalfgring i "C3”
)

Udgave: 1

Revisionsdato: 06.06.2018

Opgave: Instruks for Brug af Ny haendelse i C3 til fgring af log.
Vejledninger til oprettelse af "Ny Heendelse” i C3 samt faring af log findes pa side 2 - 5
i denne instruks

Instruksen aktiveres, nar en haendelse er Niveau kategoriseret eller nar andet befales.

Ledelse/ansvar udfgrelsen af opgaven:
Stabschefen har det overordnede ansvar.

Beredskabsdirektgren iveerksaetter oprettelse og foring af beredskabs log i C3.

Organisation:

Beredskabsniveau Il og Il er iveerksat

Bemanding:
Service og Beredskabs vagtcentraloperatar suppleres efter behov.

Alle heendelser dokumenteres i Beredskabsprogrammet C3 beredskabs log.

Procedurer/foranstaltninger

a. En ”Ny Haendelse” under Beredskab i C3 startes af kommunens vagtcentral, nar Beredskabsdirek-
taren beslutter at krisestaben skal aktiveres.

b. Krisestabens sekretariatet
Fare kriseledelsens samlede beredskabs log.
c. lloggen skal der ske en kort beskrivelse ud fra:

Tid — hvem — hvor — hvad.
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Bilag 1: Risiko- og sarbarhedsvurdering

Hvilke trusler udggr de starste risici?

|Meget
sandsynlig
Overvejende Ekstraordinaer
sandsynlig Pandemi udskrivning af
patienter
Sandsynlig
Hedebglge
Overvejende
. CBRNE-
usandsynlig
heendelse
IMeget CBRNE'h%n'
. delse fremkaldt
usandsynlig
af et terroran-
greb
Hgj risiko Begraensede [Moderate Alvorlige [Meget alvorlige [Kritiske
Middel risiko lkonsekvenser |konsekvenser |konsekvenser [konsekvenser [konsekvenser
Lav risiko
Meget lav ri-
siko
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Bilag 2: Ngglepersoner og kontaktoplysninger

Telefonnummer tilknyttet stillingen

pr. oktober 2018

KRISESTABEN

Direktgr for Velfeerd og Sundhed

TIf. nr. 76 29 35 00
Mobil nr. 20 80 13 80

E-mail: karin.holland@horsens.dk

Karin Holland

@konomi- og Administrationschef

TIf. nr. 76 29 35 03
Mobil nr. 21 33 44 22

E-mail: sgro@horsens.dk

Saren Grotkeer

Sundheds- og &ldrechef for
Sundhed og ZAldre

TIf. nr.
Mobil nr. 24 28 49 72

E-mail: cfg@horsens.dk

Charlotte F. Gjgrup

Driftschef for Handicap, Psykiatri
0og Socialt udsatte

TIf. nr.
Mobil nr. 21 56 35 08

E-mail: loba@horsens.dk

Lone Bahnsen Rodt

Familiechef

TIf. nr. 76 29 30 05
Mobil nr. 22 60 41 37
E-mail: buek@horsens.dk

Ebbe Knabe

Ledende sundhedsplejerske

TIf. nr. 76 29 31 04
Mobil nr. 30 16 72 34

E-mail: rsc@horsens.dk

Renata Sloth Carlsen

Sekretaer TIf. nr. 76 29 30 30 Kirsten Hjortsberg Ramsing
Mobil nr. 61 39 99 89/51 72 15 74
E-mail: khr@horsens.dk

Chefsekreteer TIf. nr. 76 29 35 01 Lene Mgller Hansen

Mobil nr. 21 45 82 88/21 28 69 31

E-mail:lene.moeller.hansen@hor-
sens.dk

INTERNE KONTAKTER

Kommunaldirektar

TIf. nr. 76 29 20 02
Mobil nr. 20 49 28 58

E-mail: psp@horsens.dk

Peter Sinding Poulsen

Direktgr for Uddannelse og Ar-
bejdsmarked

TIf. nr. 76 29 30 01
Mobil nr. 24 61 40 33

E-mail: tnj@horsens.dk

Tanja Nyborg
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Skolechef

TIf. nr. 76 29 21 33
Mobil nr. 24904536

E-mail: flsk@horsens.dk

Flemming Skaarup

Dagtilbudschef

TIf. nr. 76 29 30 71
Mobil nr. 21 74 02 65

E-mail: AB@horsens.dk

Anne Bust

@konomi og Administrationschef,

Uddannelse og Arbejdsmarked

TIf. nr.
Mobil nr. 21 53 64 63
E-Mail: ssn@horsens.dk

Susanne Strandbjerg Nielsen

Kommunikationschef

TIf. nr. 76 29 42 15
Mobil nr. 40 62 68 83

E-mail: lbpe@horsens.dk

Lars Bjgrn Petersen

Direktgr for Teknik og Miljg

TIf. nr.
Mobil nr. 30 10 91 66

E-mail: cly@horsens.dk

Charlotte Lyrskov

Service- og Beredskabschef

TIf. nr. 76 29 26 70
Mobil nr. 20 80 13 59

E-mail: tejobn@horsens.dk

Jargen Broch Nielsen

Beredskabsdirektgr og Afdelings-
leder

TIf. nr. 76 29 27 90
Mobil nr.

E-mail: rmh@sojbv.dk

Rene Maegaard Hemberg

Brand og Redning /Vagtcentral

TIf. nr. 76 29 27 70

IT-chef

TIf. nr.
Mobil nr. 20 46 97 80

E-mail: lasf@horsens.dk

Lars Favrholt

Udviklingschef

TIf. nr.
Mobil nr. 20 36 96 17

E-mail: mfkj@horsens.dk

Mette Faust Kjeer

Stabschef

TIf. nr.
Mobil nr.

E-mail:
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Bilag 3: Eksterne kontakter

Navn

Kontakt

Akut Medicinsk Koordination (AMK)
Region Midtjylland

AMK-Vagtcentralen

TIf. nr. : 89 49 22 33

112 (Politiet viderestiller opkald af sundhedsfaglig karakter)

Tilsyn og Radgivning Nord
(gl. Embedsleegeinstitutionen)
Falstersvej 10

8940 Randers SV

TIf. 722279 70

E-mail: senord@sst.dk

Uden for kontortid rettes henvendelse til flg.:
Vagttelefon Jylland og Fyn

TIf. 70 22 02 69 (som viderestiller til vagthavende embedslaege).

Sundhedsstyrelsen
Axel Heides Gade 1

2300 Kgbenhavn S

Telefon 72 22 74 00

Fax: 72 22 74 11 (hidtidige Sundhedsstyrelsen)
Fax: 44 88 95 99 (hidtidige Laegemiddelstyrelsen)
sst@sst.dk

www.sst.dk

Statens Institut for Stralebeskyttelse
Knapholm 7
2730 Herlev

TIf.: 44 54 34 54
Dggnvagt: 44 94 37 73
Fax: 7222 74 17
E-mail sis@sis.dk

Statens Serum Institut

TIf. 32 68 32 68

E-mail: serum@ssi.dk

Giftlinien

TIf. 821212 12

Fadevarestyrelsen

TIf. 72 27 69 00

Beredskabstyrelsen, Midtjylland

TIf. 96 26 76 00

Region Midtjylland

TIf. nr. 87 28 50 00

E-mail: kontakt@regionmidtjylland.dk

Hedensted Kommune

TIf. nr. 79 75 50 00

E-mail: mail@hedensted.dk

Fax: 79 75 50 40

Odder Kommune

TIf. 87 80 33 33

E-mail: odder.kommune@odder.dk

Fax: 87 80 33 20
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lkast-Brande Kommune

TIf. 99 60 40 00

E-mail: post@ikast-brande.dk

Fax: 99 60 40 40

Silkeborg Kommune

TIf. 89 70 10 00

E-mail: kommunen@silkeborg.dk

Fax: 89 70 10 09

Skanderborg Kommune

TIf. 87 94 70 00

E-mail: skanderborg.kommune@skanderborg.dk

Sydgstjyllands Politi

114

Hospitalsenheden Horsens (HEH)

TIf. nr. 78 42 50 00

E-mail: post@horsens.rm.dk
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Bilag 4: Skabelon til pressemeddelelse ved aktivering af sundhedsberedska-
bet i tilfeelde af pandemi

Pandemi udlgser beredskab

Horsens Kommune tager de ngdvendige forholdsregler i forhold
til medarbejdere og borgere

Sundhedsstyrelsens officielle meddelelse om:

Beredskabet er aktiveret:

En Pandemi er en epidemi, som rammer store dele af verdens befolkning samtidig.

Sundhedsberedskabets ledelse sgrger for at informere alt personale med direkte borgerkontakt i
sundhedsplejen, dagtilbud, skoler og den kommunale administration om den ekstraordinaere situa-
tion. Orienteringen indeholder blandt andet vejledning om foranstaltninger i forhold til hygiejne og
forebyggelse af yderligere smitsom sygdom.

I tilknytning til Horsens Kommunes sundhedsberedskab er der blandt andet udarbejdet et sakaldt
"action card”, der indeholder klare instrukser i forhold til at afbryde smitteveje, i forhold til optimal
hygiejne og i forhold til renggring, desinfektion, fiernelse af affald, handtering af vasketgj, udbring-
ning af mad og lignende.

Ledelsen af sundhedsberedskabet vil nu skaffe sig et overblik over pandemiens konsekvenser for
personale og borgere og vil efterfglgende blandt andet tage stilling til, om der skal indkaldes ekstra
personale til at handtere den ekstraordingere situation.

Yderligere oplysninger kan ses pa Horsens Kommunes hjemmeside:

www.horsens.dk eller hos sundhedsberedskabets krisestab pa tif. 76 29 35 00.
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Bilag 5: Skabelon til pressemeddelelse i tilfeelde af hedebglge

Hedebglge udlgser beredskab

Horsens Kommune tager de ngdvendige forholdsregler i for-
(aTo] Lo 8 ] med saerlig fokus pa bern og zldre.

DMI’s meddelelse om at Danmark nu officielt er ramt af hedebglge, betyder at Horsens Kom-
mune med gjeblikket virkning har alarmeret sit sundhedsberedskab.

Beredskabet aktiveres, nar der indtraeder ekstraordinaere, varslede eller uvarslede hzaendel-
ser, som kan seette Kommunens sundhedstjeneste under pres — eksempelvis i form af ekstra
plejeopgaver i forbindelse med en hedebglge.

Iseer eeldre og borgere, der i forvejen kraever pleje, er i risikogruppen for hedeslag og dehy-
drering, som i vaerste fald kan veere livstruende. Desuden skal der vaere szerlig fokus pa
indtagelse af medicin og opbevaring af medicin i forbindelse med en hedebglge.

Ogsa spaedbgrn og smabgrn kraever seerlig stor opmaerksomhed i varmen fra savel foreeldre
som det personale, der omgas bgrnene.

Horsens Kommune har nedsat en krisestab, som i farste omgang sgrger for at orientere alle
involverede medarbejdere om forholdsreglerne i forhold til seerligt sarbare grupper, medicin,
som ikke taler temperaturer over 25° grader samt borgere med luftvejssygdomme.

Yderligere oplysninger kan ses pd Horsens Kommunes hjemmeside: www.horsens.dk eller
hos sundhedsberedskabets krisestab pa telefon 76 29 35 00.
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Bilag 6: Skabelon til pressemeddelelse i tilfeelde af CBRNE-haendelser

Horsens Kommune aflaster hospitalet
Horsens Kommune i alarmberedskab efter ......

Ulykken............... (ulykken beskrives kort) har sat Horsens Kommune i alarmberedskab.

Kommunens sundhedsberedskab arbejder pa haitryk for at aflaste og statte Hospitalsenhe-
den Horsens. For at skaffe plads har Hospitalsenheden Horsens, Breaedstrup og Odder veeret
ngdt til at udskrive patienter, fgr de er helt faerdigbehandlede.

Horsens Kommunes Sundhedsberedskabsplan indeholder blandt andet en plan for opret-
telse af ngdhospitaler bemandet med sundhedspersonale fra kommunens sundhedscentre.

Der oprettes ................. antal sengepladser pa.....................

Horsens Kommune har nedsat en krisestab, som treeffer beslutninger om blandt andet ind-
kaldelse af ekstra personale. Krisestaben fglger udviklingen taet og vil s& hurtigt som muligt
komme med yderligere informationer til medierne.

Nyeste information kan laeses p& Horsens Kommunes hjemmeside: www.horsens.dk
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